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omo explicacién de la vocacién de

Newton por la ciencia, este relato es

apenas una caricatura. Pero encierra,
sin embargo, elementos de verdad.

Permite plantear, en primer lugar, la
pregunta por el enigma que se esconde detrés
del destino del gran sabio: ¢écémo un nifio
desvalido, criado en una granja, cuyo padre,
que nunca llegbé a conocer, era analfabeto,
pudo elevarse hasta llegar a ser uno de los
hombres de ciencia mds sobresalientes de
todos los tiempos? La reaccidén peculiar de

6 Museoltidica

Newton ante el infortunio —el retiro dentro
de si mismo que posteriormente se unidé a
una profunda religiosidad- pudo fortalecerlo
interiormente y darle la motivacién y el
impulso necesarios para concentrarse con
pasién desinteresada en los trabajos del
pensamiento.

El relato, ademds, nos suministra algunas
claves para imaginar los razones de su
personalidad llena de arrogancia y a la
vez “temerosa, cautelosa y suspicaz”, al
decir de algunos de sus contemporéneos,



muchos de los cucles femian sus estallidos
de célera. Al respecto, Frank Manuel trae
una interpretacién que nos permite, por lo
menos en parte, imaginar la razén de sus
violentas polémicos con contradictores como
Robert Hooke ¢ con hombres de ciencia que,
pensaba, le habion arrebotado o prioridod
de sus descubrimientos, como Leibniz: “Lo
pérdidc de su madre por cousc de otro
hombre constituyd en la vido de Nevton un
evento troumdatico del cual nunco se recuperd.
En cuclquier momento de su experiencio
posterior cuando se veia confrontado con la
posibilidad de ser privedo de lo que era suyo,
reaccionoba con una violencia conmensurcble
con el terror y la ira generados por su primera
dolorose deprivacion”.

Un hecho que impresionc al estudicr
su obra —y que hemos destacado en varios
de los copitulos de este libro- es su idelidad,
a lo largo de la vide, o ciertos intuiciones e
ideos de su pnmera juventud. Gérmenes de
sus grandes creaciones sobre la optica de los
colores, sobre el espacio y el tiempo, sobre
la gravitacion se don desde muy pronto, en
su vida de estudianie, y se podria incluso
ofirmar que los obras de madurez son el
desarrollo de esas primeras idegs. Esta
fidelidad es el indicio de una gran seguridod
y confionza en sus propios intuiciones e
idecs; tol vez lo es también de esc fe -muy
puritana- que tenic de haber sido escogido
por Dios. Desde sus épocas de estudiante
empezo o cuestionar a grandes autores de
su tiempo, como Descartes, que muy pocos
se ofrevian o contradecir. Pero o la vez que la
confianza en si mismo y en su peculiar destino
se acrecantaban, se mantenia incélume su
desconfionza con respecto a la ocritud de
los hombres; rehuyd con horror la polémice,
a pesar de que se vio envuelto en muchos;
desconfié de sus colegas y sus relaciones con

ellos fueron casi siempre distantes y muchos
veces tormentosas; trabajéd solitariamente,
de manera compulsiva, y sélo permitic en
vido que se conociese una peqguena fraccion,
muy sélida, discursivamente muy eloboroda
después de haberlo pensado y repensado,
escrito y reescrito, de lo que produijo.

Esta personclidod extrono y fascinante
cambié lo imegen del mundo que nunce
mas, después de él, volvié a ser el mismo.
Como decia con ingenio Voltaire, francés
newtoniono de la llustracién, con Newton el
vocio, y el espacio obsoluto e infinito invaden
el universo , En ese gron vacio gue cubre cosi
todo el espacio se ubican los cuerpos celestes
cuyas orbitas regulores yo no son producidas
por las fuerzas de contacto materioles de
los torbellinos cartesianos sino por unc
intaraccion mucho més “abstracta” y dificil de
imaginar: lo fuerza de atraccion que se pliege
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rigurosamente en su accién a una regularidad matemdtica general,
la ley de la gravitacién universal. Esta fuerza y esta ley le dan su
estructura al mundo que de lo contrario —habiendo caducado la
geometria de Ptolomeo y de Copérnico y los torbellinos cartesianos-
seria tan sélo un conjunto caédtico de cuerpos. Pero la gravitaciéon no
sélo estructura, también confiere unidad; el universo se fundamenta
ahora en tres principios, idénticos en toda su extensién espacial
y temporal: la materia, el movimiento y la gravitacién. La
gravitacién liga, como una red que se extiende a todos los

rincones, cada cuerpo con todos los demds, de tal manera

que cada uno de ellos juega su papel en el gran sistema

del mundo.

Pero la revolucién en la imagen del mundo abre,
como suele ocurrir, més interrogantes que repuestas.
El que més preocupaba a sus contemporéneos era, sin
duda, el siguiente: 2cudl es la naturaleza de esa exirana
fuerza que se ejerce entire los cuerpos a través del espacio
vacio? Sabemos que Newton reiteradamente se negd
a responder directamente esta pregunta alegando, con
razén, que el campo de su investigacién se restringia
a la forma abstracta de la matemética que describia
la accién de la fuerza. Esta estricta separacién entre la
investigacién de las causas materiales y la descripcién de
las regularidades matemdaticas de los fenémenos sobre la
base de principios mateméticos generales es, justamente,
la clave de la otra revolucién que culmina el sabio inglés, la
revolucién metodolégica, que ya habia iniciado Galileo. En
lugar de concentrarse de manera exclusiva, como era usual en
el siglo XVII, en la bisqueda un tanto azarosa de explicaciones
sobre la base de causas materiales, la ciencia fisica adquiere
ahora la forma de un sistema matemdtico deductivo, fundamentado
sobre principios y leyes universales, que se articula con la realidad
observable principalmente a través del experimento. La obra
paradigmdtica de Newton que realiza de la manera mds acabada
esta radical transformacién, y que se convertird en el modelo de
ciencia para los siglos venideros, es la de los Principia.

No hay que pensar, sin embargo, que Newton se desentiende
de la naturaleza fisica que subyace detrds de algunos de los
conceptos abstractos de su ciencia —por ejemplo, el de la fuerza
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de atraccién gravitacional-, ni tampoco de las causas materiales
de los fenémenos. Todos éstos son problemas centrales para
el autor de los Principia; incluso més, posiblemente, que los de
la forma matemética, pero no pueden ser parte -por lo menos
en aquel momento de desarrollo del conocimiento- del sistema
cientifico formal porque no logran plegarse a los criterios de la
demostracién rigurosa. Sabemos que en el caso de la gravitacién
Newton elaboré modelos fisicos tratando -inGtilmente- de dar
cuenta de la accién de esa fuerza por causas mecénicas y
materiales. Sabemos también que se opuso con firmeza a
la idea de considerar esta fuerza como una accién que
un cuerpo ejerce sobre otro, sin la mediacién de nada,

a través del espacio vacio. Sabemos también, sobre

la base de algunas de sus insinuaciones, que Newton
acabé considerando la gravitacién como una de las
formas en que se manifiesta la accién permanente de
Dios sobre el mundo.

Dios mantiene el orden general del mundo
desplegando desde siempre su presencia en el espacio
infinito y ejerciendo su accién sobre todo el universo
a través de la gravitacién. Pero también ese Dios
inteligente y poderoso -el sefor dios, navWKpmcop,
amo universal, del Escolio General de los Principia-ejerce
su infinito poder, de manera adn mdés enigmdética, en la
transformacién de las sustancias. La materia es pasividad,
inercia; abandonada a si misma es como un ente sin vida.

Se necesitan principios activos, exteriores a la materia misma,
para que ésta germine y se transforme. Hay un “principio
vegetativo” que es al mismo tiempo un “agente vital difundido
a través de todas las cosas que existen en el mundo” y que es
también “el espiritu mercurial, el mas sutil y completamente voldtil,
dispersado a través de todos los lugares”. Este agente vital que
corrompe las sustancias para luego proceder a su regeneracién
en una forma distinta, y que puede ser también la fuerza sutil que
actta entre todas las particulas, es un agente de la divinidad. El hace
que los metales maduren como fetos en el seno de la madre tierra
y que, en la retorta del alquimista, corrompan hasta el nigredo las
sustancias para que se libere luego el mercurio vivificador de los
filésofos. Newton, el alquimista, fue también uno de los elegidos
para penetrar en los secretos del arte que controla los inmensos

Museoltidica 9



Especial

poderes de la transmutacién de las sustancias,
semejantes, en la escala reducida del
laboratorio, a los que el mismo Dios ejercid,
a escala césmica, cuando cred el mundo, la
materia y las distintas sustancias.

Dios, sus poderes, su razén,
su obra, sus fines; esas fueron,
en el fondo, las verdaderas
pasiones Newton, siempre
alentadas por su conviccién
calvinista de haber sido
elegido por el Creador
para penetrar esos
secretos. Su obra fue
construida con el fervor
puritano de una oracién
religiosa “para la gloria de
Dios, el creador, beneficio
de la raza humana”, como
rezaban los estatutos de la
Royal Society. Sélo entendiendo
este hecho —cosa que la
modernidad no quiso hacer- es
posible comprender la unidad de
una obra tan diversa que se extiende
desde la luz del pensamiento riguroso
e ilustrado hasta la oscuridad de lo maés

arcaico.
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PALABRAS DEL PROFESOR CARLOS AUGUSTO HERNANDEZ
EN LA CAPILLA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

momento es la otra cara de la
fortuna de haber conocido a un
ser humano muy grande y muy bueno.
José fue lo suficientemente grande para
no tener ninguna pretensién de serlo. Por
eso no conocié la envidia ni la vanidad.

i EI dolor que sentimos en este

Hace ya muchos anos, el profesor
Granés me deslumbré con su claridad
de maestro y lei como su alumno las
traducciones de textos de Galileo y sobre
Galileo que él hacio para sus estudiantes.
El fisico que todos admirdbamos habia
creado ese curso para invitar a los nuevos
fisicos a pensar sobre la historia y la
filosofia. Asi, a través de José conoci a
Galileo y me llené de entusiasmo por ese
italiono empenado en pintar un cuadro
del mundo con la matemdtica. Y un dia
este profesor excepcional consideré que
ya yo habia aprendido lo suficiente y

.
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me regald todo su trabajo y el placer de
dictar ese curso. Me regalé nada més ni
nada menos que el espacio maravilloso
que habio creado para su goce reflexivo
en la Universidad. No creo que haya
muchos profesores en el mundo capaces
de hacer algo asi. José no sélo me entregd
ese curso y ese proyecto sino que me
dio la mds importante de las lecciones
que he recibido 'nunca: la leccién de la
generosidad. José Granés era un maestro
inmenso porque tenia la virtud de la
inteligencia, la claridad que todos sus
alumnos admiramos y la generosidad sin
limites que hace falta para convertir la
tarea de ensenar en la razén de vivir.

Tuve la fortuna de estar la mayor
parte de mi vida cerca de mi maestro. En
el grupo Federici hicimos un camino de
investigacién lleno de momentos dichosos
y memorables, animados por la voluntad
de ayudar a cambiar las cosas. A José le
dolia el desequilibrio social que vivimos
y nunca renuncié a su conviccidén de que
era indispensable trabajar ante todo por
una sociedad mdés justa, menos cruel con
los desposeidos. Tuve la fortuna de tener
siempre cerca un modelo de ser humano
para admirar con carifio y querer con
admiracién. Cuanto mds conocia a José
mas admiracién sentia por él. Y creo que
llegué a conocerlo bastante.

Cuando pienso en José Granés
a propdsito de mi propio proyecto
de vida descubro qué dificil es ser un
maestro verdadero: estudiar y conocer
para comunicar con transparencia, dar
sin esperar retribucién, escuchar con
atencién, ser solidario sin limitaciones. Por
otra parte, cuando pienso en el trabajo
que hicimos juntos sobre la escuela y



la educacién descubro qué tan facil es
ser idealista cuando se tiene cerca el
eiemplo de que la unién de la bondad y la
sabiduria es posible. Pareceria impensable
una utopia en donde la mayoria de
los seres humanos sean transparentes
y generosos, prudentes y cuidadosos,
inteligentes y sensibles, sabios y sencillos
como mi maestro, mi amigo, mi hermano
José Granés, pero al menos no se puede
negar que ha existido una persona asi.
No lo puede negar nadie que lo haya
conocido lo suficiente.

No puedo agradecer como quisiera
la nobleza y bondad con que me fratd
José. Pero por el hecho de haber sido tan
cercano a él puedo agradecer a los amigos
y familiares que respondieron amor
con amor y le brindaron la cerfeza
de que el afecto despierta -
afecto; puedo i
agradecer a los
amigos con quienes
compartimos
momentos
inolvidables de

S

felicidad intelectual porque sé bien
que él fue feliz en esos instantes de
descubrimiento; puedo agradecer a sus
hijos porque sé bien cuénto los amaba
y lo orgulloso que se sentia de ellos y
de sus nietos; puedo agradecer a su
hermana que lo quiso y lo acompané con
un inmenso afecto y a su esposa que lo
amé con dedicacién. Puedo agradecer a
las personas que le hicieron sentir que lo
amaban en distintos momentos de su vida.
Oftros muchos amaron a José sin decirselo
y me alegra al menos confesar que
siempre que pude denuncié esos afecios
porque me parecia justo que mi maestro
supiera que no estébamos ciegos”.
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LA MECANICA CUANTICA COMO
PARTE DE LA CULTURA CIENTIFICA

El siglo XX se caracteriza por la existencia de un nuevo punto
de vista cientifico acerca de los fenémenos fisicos (Hazidaki,
2000). En particular, el desarrollo de la mecénica cudntica
define una nueva forma de ver el mundo; por tal razén
se considera que no sélo la educacién en fisica actual,
sino también la divulgacién de la ciencia deben buscar un
acercamiento del publico hacia la fisica cudntica.

El surgimiento de la teoria de la relatividad y de la mecéanica
cudntica proporcioné un marco teérico completamente nuevo
para toda la fisica, la relatividad cambié las ideas del espacio y
el tiempo, y la mecdnica cudntica introdujo el indeterminismo,
gue han cambiado la visién del mundo para los fisicos (Muller,
2001). Y en la medida en que define una nueva visién de la
naturaleza, no sélo los fisicos, sino también los ciudadanos
cultos deberian tener la posibilidad de conocer o acercarse
a los fenémenos cuénticos (Cataloglu, 2001).

Para la mayoria de los no especialistas, la mecénica cuéntica
es vista como un tema esotérico e interesante Gnicamente para
los fisicos tedricos. Pero se trata precisamente de la teoria que
nos permite enfender muchas de las propiedades de la materia
que observamos a diario. Por ejemplo, por qué el vidrio
es transparente o por qué el cobre conduce la electricidad
(Redish, 1997). Ademds, la mecdnica cudntica es la base de
la tecnologia actual: aparatos como el laser, los implementos
de imagenologia médica y los relojes atémicos, dependen
de la naturaleza cudntica de la materia. Sin embargo, el
acercamiento a este tema es dificil y complicado, su abordaje
tanto en la divulgaciéon de la ciencia como en la ensefianza
requiere de un tratamiento adecuado y accesible.

Catalogu (2002) senala, que la visualizacién constituye
una importante herramiento para la comprensién y el
aprendizaje de la ciencia y particularmente para la ensefanza
de la mecdénica cudntica. De este modo, ha propuesto que
los muesos de ciencia ofrezcan una alternativa para el
acercamiento a la mecdnica cuéntica ya que la visualizacién
es un medio inherente a la exposicién museogréfica.

Lo pregunta es 2qué tanto puede contribuir una exhibicién
de museo a la divulgacién y comprensién de la mecénica
cuGntica?

Museoltidica 15 ;ll
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LA PROPUESTA DE EXHIBICION DE
UNIVERSUM SOBRE LA MECANICA CUANTICA

La exposiciéon cuenta con mas de 30 equipos, entre carfeles,
videos, equipos interactivos y escenarios, fue disenoda en
forma circular, sobre uno estructurc separada por cinco
columnas, lo que permitié hacer unc separocion en seis
paneles, focilitando uno divisién temdatica e histérica.
Ademads habia un muro donde se proyectaban historietas
sobre las porticulos subatémicas, una zono abierta paro
equIpos INterachivos, un muro de cierre que presentd lo
obra del pintor holandés Mondrian, y ofra zona mas
jonde se troté lo nanotecnologia por un lado y por el
otro, algunas aplicaciones de la mecdnica cuéntica, como
los transistores, el |6ser y algunos equipos médicos de

trotamiento o diagnostico.

La exposiciéon estd concebido en forma de una linea
de tiempo que recorre los treinta afos de desarrollo y
consolidacién de lo mecénico cuéntica (1200 o 1930)
En ello se presentan las ideas centrales de esto teoria
especialmente el concepto de cuanto {quantum)

Presentamos los objetivos propuestos por el equipo de diseno

de la exposicién, solomente parc olgunos de los equipos

més representativos (ver fabla en pagina siguiente)
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METODOLOGIA

Lo evoluacién de la exposicién se inicié con la medicién del tiempo promedio de
permonencio en la scla de un grupo de 235 estudiontes (Fig.1). Después se sigui6 los
recorridos hechos por una muesira de 235 visitontes y, con aquellos realizados 30 veces o
mas, se disefié un plano de seguimiento (Fig.2).

Posteriormente se selecciond los equipos mas concurridos, aquellos visitados en mas de
cinco ocosiones por una muestra de 278 visitantes con un porcentoje de confianza de 95.5%
y un error de 0.06%. Estos datos se ubicon en el plono de lo puesta en esceno de Expo Q y
se muestran en lo Fig.3.

Ya obtenidos estos datos se utilizé lo segunda técnica de evaluacion que consistic en
establecer contacto y entrevistar a 84 visitontes -quienes se prestaron para ser entrevistados-
en los equipos donde éstos permanecieron més fiempo. En estas entrevistos se plontecron
preguntas sobre la comprensidn de lo exhibido, los antecedentes del temo, lo inferpretacién
de los objetivos de la exposicién y el motivo de lo visite {Fig.4).

Lo fercero técnica de investigacién consistié en trabajor con grupos de enfoque empleondo
una guio de trabajo. Este ejercicio se repifié con nueve grupos diferentes, uno de 32 personas
del piblico casual, ofro de 35 personas dirigides expresamente ¢ visitar el museo, el siguiente
de 5 estudiontes de fisica y 17 de ingenierio, ofro de 5 divulgodores, uno de 19 personos
que laboron como personal del museo, ofro de 7 musedgrafos externos y el Gifimo grupo de
3 fisicos expertos en el tema. Los resullados del trobajo focal o grupel se muestron de formo
resumida en los toblas 1y 2.

La cuarta técnico empleada consistié en una evaluacién critica o remedial, donde se
pidié o observadores externos que preparasen una critica de la exposicién. Para llevor o cabo
esto sisternatizacién se hizo una adoptocion de la llomada “evaluocion heuristica” (Nielsen,
1994). Esto evaluacién mide conceplos o principios genercles y no incluye la porticipecion
de usuarios fincles (en este caso, los visitontes). Lo evaluccién heurfstice es un método de

FGURA 1
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FIGURA 2 Recorrido
reclizodo mas de 30 veces
{muesiro los equipos mas
y menos populores).

FIGURA 3 Equipos
visitodos mas de cinco
veces para una muestra
de 278 visitantes.
[muestro poder

de otroccion).

FIGURA 4 Resultodos de los cuestionarios de opinién
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importante, pero lo encuentran poco claro. En cambio los estudiantes manifestaron
haberla comprendido, aunque pocos seialaron alguna relacién entre la temética
y su vida académica. El piblico dirigido dio opiniones en un sentido estético y
encontré la exposicién poco clara y desorganizada. El publico casual también
analizé la exposiciéon desde el punto de vista estético, aunque opiné que no tiene
una légica secuencial.

Finalmente los expertos, divulgadores y personal del museo, mencionaron a
menudo que el fema es importante, a diferencia de los otros grupos estudiados,
que no lo consideran asi, (ver tablas 1y 2).

6. En general, casi todos los visitantes manifestaron haber oido hablar sobre
el tema de mecdnica cudntica, la mayoria asistié a la exposicién a través de una
visita escolar. Curiosamente el 44% opina en la pregunta abierta, que la exhibicién
le resulta Gtil porque habla de aplicaciones de la mecénica cudntica, cuando en la
interpretacién temdtica tan sélo el 11% de los visitantes responden que la exposicién
trata de mecénica cudntica.

7. La evaluacién heuristica se reporta en la discusién.
DISCUSION

De acuerdo con el guién original de Expo Q se diseiié para todo tipo de publico,
pero en las opiniones de distintos grupos de visitantes sobre la complejidad del
tema y la forma cémo fue tratado, se puede inferir la exposicién estd dirigida a un
publico con una preparacién académica, por lo menos mayor al bachillerato.

A partir de las opiniones consignadas en la evaluacién heuristica sobre la
percepcion de las cédulas, la carencia de mapas y la falta de personal que los
explicara, hizo evidente que los emisores de los mensajes en esta exposicién fueron
los especialistas, quienes se dirigian a sus pares.

De acuerdo con una de las intenciones originales de los museos cientificos, los
objetos y ofros elementos de comunicacién que se utilizan, deben ofrecerse como
una posibilidad para dar al visitante la oportunidad de ser protagonista de sus
propios descubrimientos, al experimentar con los objetos presentados y dispuestos
para su manipulacién. Es claro que tales descubrimientos no se presentaron en
esta exposicién, pues los equipos que tenian como objetivo hacer demostraciones

Tabla 1: Opiniones mas frecuentes / grupo.

CASUAL DIRIGIDO STUDIANTES ORES PERSONAL MUSEQGRAFOS EXPERTOS

Tabla 2: Opiniones menos frecuentes / grupo.
CASUAL DIRIGIDG £ PERSONAL MUSEOGRAFOS EXPERTOS
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experimentales, fueron los menos comprendidos.

Sin embargo, se destaca que la “regla de nanémeiros” fue
un equipo que desperté el interés del pUblico, en las encuestas
es senalado como uno de los puntos de la exposicién que mds
comprendieron los visitantes, aunque no lograsen relacionarlo con
el tema general de la exposicién.

Debe recordarse la intencién de las exposiciones interactivas
como Expo Q, que a través del uso de sus equipos, buscan convertir
a los visitantes en sujetos activos, relacionédndolos directamente
con los objetos expuestos mediante su manipulacién o la de ofras
personas. Por las dificultades para comprender el funcionamiento y
los objetivos de los equipos exhibidos, Expo Q se convirtié en una
exposicién contemplativa, pues los visitantes sélo lograron entender
algunos de sus contenidos histéricos y ciertas aplicaciones précticas.
Estos dos Gltimos aspectos, terminaron siendo los aspectos mds
representativos de la exposicion.

Tras revisar los comentarios de otros museos, el equipo de

Universum encontré coincidencias en dos aspectos que se sugieren

como problematicos: las complicaciones museogréficas y las
dificultades epistemolégicas para la transmisién de los contenidos.

Después del ejercicio de comparacién con ofros museos, se encontrdé puntos de acuerdo
sobre los problemas de Expo Q, también se hallaron puntos
positivos, como nuestra condicién de museo universitario de
ciencias, que nos obliga a pensar en novedosos aspectos
cientificos e integrar en nuestras metas una diversidad de
publicos que no se circunscriben a los primeros afios de
ensenanza formal.

De las opiniones analizadas en esta evaluacién, es
concluyente que la relacién asesor cientifico/divulgador no
funcioné en Expo Q como se esperaba, pues la exposicién
cuenta con una combinacién de discursos que no hacen
sinergia, no se potencializan ni enfatizan los mensaijes, pues
parecia que compitiesen por captar la atencién del visitante.

Los resultados se ponen de manifiesto a través de la
observacién conductual de los visitantes realizada durante todo
el ano 2005. En la exposicién hay secciones llamativas que
captan por varios minutos la atencién del visitante, por ejemplo
la computadora con las biografias de los cientificos o las
escalas; mientras que ofras secciones pasan completamente
desapercibidas, como el paralelismo planteado para la
abstraccién de la ciencia y el arte con las cuatro obras de Piet
Mondrian y algunos aparatos de laboratorio.

1 Gracias a los resultados de Laia Torres




En cuonto a lo evaluacién heuristico, los expertos entrevistados coincidieron en que
comprender la mecdnica cuéntico no es una tarea sencilla, entre ofros razones porque
los fenémenos estudiodos en ello estén alejados de las percepciones cotidianas y de las
escalos sensoricles del mundo corriente. Incluso quienes estudian la correra de fisico
son “llevados de la mano” desde la época clésica hasta la cuéntico, utilizando algunos
controstes entre lo que “se esperaria légicamente” del comportomiento del mundo fisico
y lo que “porece un misterio”, pues no tiene vinculos aparentes con la realidad.

Sin embargo, hay divulgadores que exponen la necesidad
de “romper esos esquemas”, omitiendo la introduccién
clésica de la ciencia para entrar de lleno en temas actucles
y promoviendo que lo gente piense en otros términos “més
modernos”. Segin la opinién recogido, uno de los grandes
problemas de Expo Q es que no desarrollé completomente estos
propuestas sefalodos anteriormente. Pues se quiere partir de
lo fisica clésica como antecedente de lo que va o tratarse, pero
termino déndose un salto repentino o lo cuéntico, dejoando una
profunda laguna de conocimientos para el visitante, superable sélo
por olguien que conozca el tema.

Ofra opinién negativa registrada hace referencio o los
figuros de lo “historieta” que representan las particulas del
mundo subotémico. Sus caracteristicas en Expo Q, segin
los expertos, son un condensado antropomorfizado de
sus extronas propiedades fisicas que, al no contar con
explicaciones ni antecedentes, dan como resultado su
trivializacién.

Oftros entrevistados sefalaron que algunos de las cédulas
de Expo Q son exiractos de libros de texto con informacién fuera de
contexto. La inclusién de una seccién sobre el “nanomundo” se percibe como artificiosa,
pues no queda en claro el nexo entre ambos temas. Los biogrofios de los fundadores de lo
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mecdanica cudnlica repiten este estereotipo- criticado por algunos analistas de los museos de
ciencio-, segun el cual sélo los “genios excéntricos” tienen clgunc “iluminacion cientifico”.

En genercl, se critica que lo exposicién fue pensada por fisicos para fisicos, de donde

puede concluirse que en Expo Q hay poca divulgocion de lo

ciencia y si mucho laboratorio de fisica modernag, y que
su méximo acierto, es servir de opoyo o la ensefianza
formal de lo fisica para grupos especializodos.

Como puede opreciarse, Universum he dado
un gran poso al haber preparado uno exposicién
sobre un tema que resulto dificil por los razones ya
expuestas. Aunque en los evaluaciones realizadas
se seftalan principalmente los problemaos y puntos
negativos, sin destacor los aciertos, debe mencionarse
que como resultado de éstas y en especial de la evaluacién
heuristico, se frabojo actualmente en superar los dificultodes
de la exposicidn.

Las dificultodes advertidos en los eveluaciones
realizadas, invitan a buscor en los exposiciones
epistemolégicamente complejas, nuevas formas
de presentar los conceptos, fomando en cuenta lo
diversidod de los visitantes, Pues el marcado interés por

presentar el tema con un rigor cientifico (para demostrar
el conocimiento cientifico de quienes lo hacen) termina
dificultando la comprensién del mensaje expuesto, aun paro
quienes solo esperon entender los minimos.

Asi, es importante encontrar un equilibrio entre el carécter cientifico de
la exposicidn y lo transmisidn de un conocimiento que pueda ser entendido
por el publico visitante.
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Con su esirategia de exposiciones itineranies el
Museo de la Ciencia y el Juego ha logrado
eficacia social en sus acciones, acercandose o
distintos puntos de la geografia nacional.

Nuestras exposiciones han sido pensadas para
publicos de todas las edades y niveles
culturales, son faciles de trasportar e instalar.

Entre los requerimientos se encuentra:

Un espacio cubierto, con tomas eléctricas y
buen ventilacion e iluminacién, un coordinador
local y un grupo de guias que son capacitados
por el MCJ

Si desea tener una de nuesiras exposiciones
puede escribimos a: miuduspop@yahoo.com.




INDICADORES NORMALIZADOS
ESPACIO TEMPORALES DE ;
COMPORTAMIENTO DE MUSEQS 2én setancourt .

INTRODUCCION

Al contestar la pregunta 2Se gestionan bien los museos@ Peter Jackson sefiala
en Indicadores de comportamiento; promesas y escollos (1, lo siguiente:

“Para contestar a estas preguntas es hoy frecuente evaluar la labor de los
museos por medio de unos indicadores de comportamiento. No se trata, sin
embargo, de una regla matemdtica precisa; al contrario, es un procedimiento
lleno de problemas y escollos. La aparente complejidad técnica de este tipo de
medicién es una mascara que puede encubrir valores contrapuestos y problemas
conceptuales profundos, empezando por el de determinar exactamente qué
es «comportamiento», para seguir con el concepto de «rentabilidad de
inversion»”.

Esta actitud prudente y precavida de Jackson contrasta con una tendencia
que absolutiza al dato, confiriéndole un carécter objetivo per se ajeno al proceso
de construccién de indicadores y cuando no es asi, volviendo al indicador en un
objetivo en si mismo.

Peter Ames en la Evaluacién de los méritos de los museos (2 antes de
proponer algunos indicadores hace los siguientes comentarios:

“En primer lugar, no hay que dar demasiada importancia al hecho de que
muchas, cuando no todas las cualidades esenciales de los museos no se pueden
medir de modo cuantitativo. Los ratios no pueden evaluar la importancia de la
finalidad del museo ni la calidad de sus programas educativos. Jamds se debe
tratar de recopilar una serie de ratios paro un museo dado, ni siquiera leerlos, sin
integrarlos en un marco més amplio. En el mejor de los casos, esta recopilacién
podra, con el tiempo, destacar aquellas cualidades de integridad y caracteristicas
de eficiencia que han demostrado ser susceptibles de andlisis a través de los ratios
y ofrecer ciertas indicaciones sobre si el museo esté bien dirigido o no.

En segundo lugar, serd dificil determinar cudl debe ser el valor ideal de
un ratio, si es que lo hay. Tercero, la necesidad de garantizar la posibilidad de
efectuar comparaciones entre el ratio de una institucién y la norma del sector
siempre estd ahi. 2Son las definiciones del numerador y el denominador, las
unidades de medida y las reglas de contabilidad exactamente las mismas@ Por
ltimo, «debe existir un sistema de medida del rendimiento [...] o si no el objetivo
fundamental de la gestién del museo podria pasar de ser el cumplimiento de la
misién real a centrarse en el sistema en si» (Wehle, 1978, 19)”.

-
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comentarios antes de presenfar su conjunto

de indicadores, planteados como un
conjunto de portida. Lo imperiosa cavutela
puesta de presente por los dos autores antes
mencionados ofrece interrogantes sobre lo
posibilidad de encontrar vaolores ideales o por
lo menos éptimos y un sistema de medida que
permita comparar museos o hacer explicito
tendencios y grupos. Necesariomente en el
comportamiento, desempeno o rendimiento
de un museo se presenton factores locales y de
microcontexto que juegan un papel importante
en el comportamiento de los instituciones
museales. Esto obviamente influye en el proceso
de comparacién de museos y en el proceso de
construccion de indicadores.

Peter Ames expone estos cautelosos

Por ofro lado, la construccién de indicadores
estd ligado con lo cultura de lo evaluacién,
necesoria actualmente para mejorar desempenos
y gestionar el financiamiento. Parolelo con esto
hay una ética de lo evaluacién que impide
“inflar las cifras” con el fin de mejorar logros y
desempenos.

Para el Museo de la Ciencia y el Juego, MCJ,
la cuestién inicialmente era si el comportomiento
de los pequenos museos y muy pequenos
museos podia ser comperado con los museos
de mayor taomaofo, yo que éstos preston unos
servicios que no estén al alcance de los pequefios
museos, de tal formo que al observar los
indicadores de desempefio poreceria que estos
servicios marcaran una gron distancia entre
los museos desde el punto de visto espacial.
Los preocupaciones en el ano 1999 eran: Zes
posible lo comparacién?, écémo lo podemos
hacer y qué alcance tiene? Hoy que recordar que
los pequenios y muy pequenos museos constituyen
por lo menos el 70% de este tipo de entes en el
mundo y por esa razén debe hacerse esfuerzos
que permiton definir cloromente el proceso de
anélisis del comportamiento de los museos
y su posible comparacién.

INDICADORES DE
COMPORTAMIENTO DE LA ASTC

El problema de evaluor el desempeiio de los
museos ho sido una preocupacién de muchaos
instituciones y personos desde las primeros
décadas del siglo pasado, este esfuerzo no ho
sido ajeno o los distintos redes que agrupon
a los museos y centros de C&T. Por ejemplo,
lo Association of Science Technology Centres,
ASTC, utilizé en su Sourcebook of Science Center
Sotatistics 2001, los siguientes 4 indices o rozones
de comgonomiemo (Perfomance
ratios): ¥

* NOmero de
visitantes ano/ pie
cuadrado del espacio
publico interior.

* Visitantes ano/

empleo de tiempo ;
completo. s 8
* Costos por pie 52’
cuadrado. e 0ql
* Costos por 23’0
visitante, :
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El espacio pablico interior, EPI, fue la variable que utilizé la ASTC
para definir los cuatro tamafos que tradicionalmente ha utilizodo y que
son: muy pequeios (EPL < 1800 m?), pequeio (1800 m?<EPI <6750
m?), mediano (6750 m?<EPl<18000m?) y grande (EPI >18000 m?).
) Este criterio es diferente al usado en la Red-Pop donde lo superficie
de todo el edificio define el tamafio del museo o centro.

En el Sourcebook 2004 ¥ se modificaron los criterios enfocéndose
hacia lo eficiencic de lo operacién a trovés de dos indices de
comportamiento distintos que suponen “métricas” diferentes:

* Namero de visitontes ofio/ pie? de espacio interior de
exposicion.

* Costo por visitonte.

Siendo el espacio interior de lo exposicion, EIE, el criterio pora
definir nuevamente los rangos de superficie para los tamafos: muy
pequedo (EIE < 1116 m?, pequero (1116 m?< EIE < 2325 m?),
mgdiono (2325 < EIE < 4650 m2) y gronde (EIE> 4650
m*).

El costo por visitante vo acompafiodo por indices de
asistencia (Attendance ratios):

* Gostos de operacion/ visitantes exposicién.
. Costos de personal/visitante.
. visitonte/ empleos de tiempo completo.
evisitantes / pie? de exposicién.

* Porcentaje de grupos escolares respecio
o visitantes que pagan tiguete.

Los datos obtenidos, trabajados
estadisticamente, permiten enconfrar
promedios, medianas y onalizar los percentiles de la
distribucién, encontrando tendencias dentro del grupo
analizado y dando normas para caode tamanio.

INDICADORES NORMALIZADOS

Lo preocupacién en 1999 era construir un grupo de indicadores
que permitieran comparar el comportamiento de los pequefios y
muy pequenos museos con los medianos y los grandes, cuyos
volimenes involucrados en los diferentes parémetros, doban la
sensacion de un desempeno casi dptimo.

El proceso consistié bésicaomente en construir un indice que pudiese
tener un valor unitario como comportamiento éptimo, cuyo significado
debe ser analizado cuidodosamente, en el sentido de tener clarided
sobre qué significa la unidad o un valor mayor de lo unidad o menor
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de ella y qué foctores influyen en el comportomiento de este indice. Construido este indice,
es fécil construir una serie de conjuntos que establezcan rangos y tendencias y que trotados
conjuntamente den una idea muy cercana de cémo ha sido la gestién del museo.

Como el asunto era comparar, se buscé aquellos factores comunes o todos los museos,
independientemente de su tomafio. Uno de estos factores es espacial y se cuantifico como el
nomero de metros cuadrados interiores dedicados exclusivamente a la exposicién, es decir
al érea en donde estdn instalodos los objetos, equipos, montajes o médulos que consfituyen
la exhibicién. El ofro factor es de indole temporal y tiene como unidad el dia, que parece
més flexible en lo mayoria de los cosos que tomar como unidad el afo 200 se utiliza en
apreciaciones de tipo macro. En ofras palabras construimos una “métrica” (©) bidimensional
espacio temporal, distinto o los “métricas” que se encuentran en los manuales de la ASTC.

El primer indice normalizodo o indice base!” es definido por lo siguiente razén:
Nomero de visitantes / dia x m? de exposicién!® 1

Este indice es necesario ya que podemos igualarlo o la unidod que aventuramos como
hipdtesis, ademds constituye el valor 6ptimo ideal para lo utilizacién del espacio de lo exposicion
por dia. Valores mayores de uno (1) en esto perspectiva significan una sobre-utilizacién del
espacio, con todos los problemas que esto conlleva como aglomeraciones, falta de control,
dafios, efc. Valores menores significan subutilizacion del espacio expositivo. En este caso 1
se tronsforma en:

1 = Nomero de visitantes / dia x m? de exposicién. 2

Cuando el indice es igual a la unidad, numéricomente la cifra del los visitontes por dia
es igual al nimero de metros cuadrodos de lo exposicién. Por ejemplo, lo sala interactiva
del MCJ tan sélo tiene 200 m? y de acuerdo con lo dicho debe ser visitade dicriomente

6 Lo “métrica” es entendido oqui como lo unidod bésica sobre lo que se construye el
I'u .
7 Rooimonlo el indice base es el (nico que fiene como volor éptimo la unided.

8 El nimero de visilontes por dia es un promedio se colcula dividsendo el nomero total
de visitantes en un ofo poproofl nomero Ig'tol de dio?‘:biofm al publico.
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sujetivos .?ldcmbién culturales en la medida en que hay culturas de contacto y culturas de no
contacto

The National Museum of American History, el Smithisonian, reporta en el manual de la
ASTC de 2001, un nimero de 5.500.000 de visitantes y un espacio de exposicién interior
de 27.000 m2. Si suponemos que la exposicién es de gran formato tendremos un espacio
disponible para el publico aproximadamente de 16.200 m2 para un volumen diario de
promedio J)e 15.278 personas, lo cual significa 1.910 personas hora y oproximoq?menfe
8.5 m2 por persona, esto indica que en este aspecto la visita parece ser cémoda.

Catalina Nagy, cuando era gerente del Planetario Distrital de Bogoté, leys la versién
inicial de este articulo, sugirié que deberia también trabajarse con el “tiempo 6ptimo” de
recorrido de la exposicién en raocién con el tiempo que estd abierto el museo al dia y asi
establecer el nGmero éptimo de visitantes diarios. Reflexionando un poco sobre el “tiempo
6ptimo” llegué a la conclusién que éste deberia establecerse después de muchas observaciones
de diferentes tipos de visitantes, de una exposicién especifica, lo cual da no un solo valor
sino un rango de ellos.

En esta perspectiva, un indicador que utilice tanto el drea éptima disponible por visitante
como el tiempo éptimo es el siguiente:

Numero 6ptimo de visitantes dia =

(Area total disponible para el piblico en m2 / érea 6pﬁi510 por visitante en m2) x (Tiempo
total abierto al dia en horas/ “tiempo 6ptimo” en horas). 4

La utilizacién del indicador ndmero 4 involucra la evaluacién de factores de diversa
indole (valorativos, idiosincréticos, sicolégicos, etc.) relacionados fundamentalmente con el
“tiempo 6ptimo” y se expresan en una exposicién particular visitada por un piblico que es
heterogéneo.

Ahora bien, volviendo a la familia inicial de indices que se desprenden de la relacién
2, éstos estdn construidos utilizando razones donde el denominador esté constituido por
nuestra “métrica” espacio temporal (érea de la exposicién en metros cuadrados por el factor
temporal dia). Las siguientes razones o indices pertenecen a esta familia:

Como se observa, la familia esté constituida por cuatro subfamilias basadas en igual
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numero de factores: piblicos, costos, personal
requerido por el museo y areas relacionadas a
diferentes octividades. Por lo tanto sirve para
revisar y hacer seguimiento a la politica de
visitantes, la politica de costos, la politico de
personal y la politica de gestién de espacios
que tenga el museo y compararlas con
instituciones similares.

En cada uno de estas subfamilios se
pueden desarrollar mas indices de acuverdo a
las necesidades de ondélisis de cada institucién.
Los indices de los subfomilias sirven para
sopesar el peso relativo que tienen cada uno
de los foctores bose respecto o la superficie de
exposicién. Ademas haciendo combinaciones
se pueden reclizar comparaciones relativas y
se obtienen ofros indices.

Como yo se comentd, en el Sourcebook
del 2004 se utilizaron dos “métricas” diferentes:
uno bascde sobre el Grea de exposicién y lo
otrc sobre los visitontes. Nuestra “métrica”
espacio femporal permite deducir lo “métrica”
basado en los visitantes. Veoamos varios
ejemplos:

Pt’:bluso escolar/ Vnsutonfe = (PGblico
escolar/m? dic)/ (Visitantes/m? dic)

Costos operativos/ Visitante = (Costos

operativos/m? dia) / (visitantes/m? dia)

Personal de fuempo completo/ Vsdonte =
{Personal de TC/m? dic)/ (Visitantes/m? dia)

Existen otros servicios prestados por los
museos que generalmente no son compartidos
por los pequeios y muy pequeios entes
museales, olgunos de estos son:

1. Areo en m? exposiciones temporales / m2
dia.

2. Area en m? de teatros / m? dia.

3. Area de m? de restaurontes y cofeterias /
m? dia.

4. Area en m? de biblioteca y centro de / m?
dia.

5. Arec en m? dedicadas a ofros servicios /
m? dia.

Como se puede observar, es posible
generar los indices requeridos paro evaluar los
comportamientos relctivos de los parémetros
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que se quieran estudiar, a través de una definicién inicial o por
combinacién de ellos.

Estos indices también van a ser influenciados por las concepciones
museolégicas y educativas del museo que pueden oscilar entre la
recreacién, la ensefanza —la exposicién como sustituto del aula
escolar- y los estilos de guia que obedecen a esas concepciones.

En el caso particular del MCJ, que es un museo interactivo, la
exposicién es un dmbito de juego y un espacio de libre aprendizaije, las
visitas pueden ser libres o guiadas, semiestructuradas o estructuradas,
el indice 10 ha variado de 0 a 0.02, o un guia cada 50 m? para el
Ultimo valor.

Al aplicar los indices a los museos de un pais, una regién o una
red se generan series de datos similares a las realizadas por la ASTC
que permiten comparaciones de indole general. Por ejfemplo, el noveno
indice Personal de tiempo completo / m? exp. dia nos muestra, al
comparar museos de diferentes tamanos, si en ellos hay una tendencia
al burocratismo o hay fallas en la politica de gestién de personal
(cuando un museo mediano tienen una planta de personal similar a
la de un museo mucho mayor que presta muchos més servicios, algo
esté fallando en el museo).

Por otro lado, existen museos de cardcter publico y de cardcter
privado. En la lista antes mencionada los indices 6, 7 y 8 son poco
utilizados por los museos pUblicos de nuestra regién, lo cual no deberia
ser asi. Sin embargo, cuando los costos publicitarios son altos, cuestiéon
que es frecuente en los museos privados, se pone de presente que los
museos -supuestamente sin animo de lucro- empiezan a transitar por
los caminos de las empresas comerciales, caminos que desvirtéan el
espiritu del museo como ente cultural que ofrece espacios educativos
y comunicativos importantes para la formacién del ciudadano. Basta
analizar de forma superficial la publicidad para constatar que muchos
de estos casos corresponden a estrategias de venta comercial que
pregonan ser lideres, los més grandes, los Gnicos, etc.

Al utilizar el indice base (NUmero de visitantes / dia x m? de
exposicién) a los datos de la ASTC del manual del 2001 13) obtuvimos
los siguientes promedios para el indice:

* 0.44. Museos muy pequenos.
* 0.32. Museos pequenos.

* 0.31. Museos medianos.

¢ 0.32. Museos grandes.

Sin conocer los formatos de los médulos de las diferentes
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exposiciones es dificil decir algo sobre los
anteriores promedios. Se puede pensar que
los museos muy pequefios en promedio
tienen puestas en escena de pequefo
formato y estarian a medio camino del
comportamiento éptimo, igualmente pasaria
con los museos grandes que tenderian en
promedio los formatos grandes. Para el caso
del Smithsonian, el indice fue 0.57, cercano
a su valor éptimo de 0.6, suponiendo una
exposicién de formato grande con un factor
de llenado de 0.4. Como es obvio, cada caso
debe ser estudiado cuidadosamente.

Para terminar, intentemos con un
gréfico aclarar algunas cuestiones aqui
presentadas.

El gréfico No 1 muestra el comportamiento
6ptimo que corresponde a varios casos: la recta
1 con pendiente unitaria, que corresponderia
al comportamiento éptimo para Pinacotecas y
para todo tipo de exposiciones con puestas en
escena perimetrales. La recta 2 con pendiente
0.88 que corresponde a puestas en escenc con
médulos de pequefio formato (1m? de base
promedio). La recta 3 con pendiente 0.76 Aue
corresponde a formatos medianos (2 m? de
base promedio) y la recta 4 que corresponde
a puestas con médulos de mayor formato
(4 m? de base promedio) 4. En todos los
casos, estar arriba de cada recta significa
sobresaturacién, es decir exceso de personas,
y abajo subutilizacién del espacio, menos
personas de lo indicado. El ejercicio ha llevado
a que podamos comparar exposiciones que
tengan médulos con formatos similares, lo
que hace de la comparacién, como ya se dijo,
independiente del tamafo del museo.

No sobra recalcar que la “métrica”
espacio temporal propuesta nos parece
indicada para utilizarse en una gran variedad
de situaciones para generar indices que
permiten dar cuenta del comportamiento de
los museos en sus variados aspectos.

Por Gltimo, se debe resaltar la necesidad
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de construir la cultura de la planeacién con sus
procesos de evaluacién, que debe interiorizarse
tanto a nivel institucional como a nivel
individual. Es erréneo evaluar sélo cuando un
agente exterior asi lo exige, el proceso parece
ajeno e impuesto por condiciones externas
y no se vive en el dia a dia institucional,
ocasionando @ menudo malos entendidos.
Los museos deben cumplir los mandatos
misionales y para su consecucién es necesario
realizar el seguimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos de toda indole de
la institucién, esto se reflejard en el buen
desempeno tanto interno como externo y con
la satisfaccién de estar cumpliendo la misién
y alcanzando los horizontes establecidos o
esperados.
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los MIERCOLES en la tarde se atenderd
tisivamente a estudiantes, profesores y
empleados de la Universidad Nacional,
sin ningun costo.

La sala interactiva tiene el proposito de cambiar
la concepcion tradicional de museo, en la que
esta prohibido tocar los objetos expuestos.

El Museo de la Ciencia y el Juego busca que
sus visitantes puedan manipular los montajes
libremente, experimentar, jugar y acercarse a la
ciencia de una forma amena y divertida.

Se trata de ofrecer explicaciones sencillas
usando juegos de semejanzas y diferencias,
asimilando fenomenos naturales con
funcionamientos de

mecanismos o aparatos que utilizamos a diario,
como una licuadora, una parabdlica, un sspejo.

iOjo profesores! La visita a la sala no debe ser
asumida o impuesta como una tarea. Los
estudiantes no vienen a copiar informacion para
luego rendir un informe. Se trata de todo lo
contrario:

el estudiante viene a divertirse y a aprender
en un espacio de libertad.




La Etnografia como herramienta
de evaluacién de piblicos en museos
interactivos

Maria Cristina Ruiz
Museo de la Ciencia y el Juego




n el articulo “Investigacién Cualitativa en Museos Interactivos, a

propésito de una exposicién sobre Albert Einstein” publicado en

Museoludica No 14-15, haciamos una primera aproximacién
a las posibilidades de utilizar herramientas cualitativas para la
evaluacién de piblicos en los museos interactivos, especificamente
con conceptos propios de la Etnografia. Aunque estas herramientas
no son nuevas en el campo de los museos, si representan una
posibilidad de estudiar a los visitantes desde una perspectiva social.
El presente articulo tiene como fin presentar algunas herramientas
propias de la Etnografia que pueden ser utilizadas por operadores
de museos (que no son etnégrafos especializados) para conocer
a sus publicos y evaluar sus exposiciones desde una perspectiva
cualitativa.

La Etnografia como herramienta de observacién ha sido
suficientemente documentada y utilizada por investigadores de las
Ciencias Humanas para aplicarse a diferentes tipos de museos; los
anos 70 muestran enormes cantidades de informacién obtenidas
desde las herramientas etnogréficas (Hooper-Greenhill, 1994), sin
embargo durante la década de los 80 cayeron un tanto en desuso
dando paso a estudios mdés cuantitativos como las encuestas o la
medicién por indicadores.

Al tomar como base de su accionar la observacién y el registro
detallado de lo observado, la Etnografia ha demostrado un enorme
potencial para recoger la informacién que permite conocer més al
visitante y lo que espera de una exposicién; teniendo en cuenta que
el trabajo del etnégrafo va maés allé de la simple descripcién, pues
la informacién obtenida puede servir como punto de partida para
diferentes tipos de andlisis de nuestro trabajo en el museo.

LAS EVALUACIONES DE PUBLICOS

La aplicacién de la Etnografia a los estudios de visitantes puede
hacer parte de un capitulo mdas amplio sobre las evaluaciones de las
exposiciones. Es importante mencionar que existen dos variantes en
cuanto a la mirada sobre los visitantes, una de ellas estd incluida en
las evaluaciones realizadas a una exposicién, en las que el piblico
hace parte de la misma y se observan sus reacciones con respecto a
ésta. La otra mirada tiene que ver con los estudios especificamente de
visitantes, o también llamados estudios de publico, en los cuales los
asistentes a un museo son pensados como una categoria completa y
se estudia su afluencia a todos los servicios de un museo, zoolégico
o centros de ciencia y en general actividades de divulgacién (Pérez.
E. 2000).]
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Para el caso de la exposicién Albert Einstein, el Hombre, el
Cientifico y el Civdadano,? en el proceso de evaluacién de la
exposicién decidimos realizar una evaluacién a los visitantes,
para lo cual y dadas las condiciones de la puesta en escena,
la Etnografia nos ofrecia las mejores posibilidades para la
recoleccién de informacién. De este modo, después de realizar
observaciones participantes, no participantes, y entrevistas no
estructuradas, logramos acercarnos a la percepcién que nuestros
visitantes tenian de la exposicién.

HERRAMIENTAS ETNOGRAFICAS

La Etnografia tiene varias herramientas que permiten
“afinar” la mirada, la principal es el observador mismo, quien
dispone de varios recursos como los diarios de campo, en los
que se registra todo lo observado; las entrevistas, que en este
caso eran no estructuradas, es decir entrevistas que no tienen una
estructura rigida y que se van orientando segUn las respuestas
del entrevistado; y matrices de observacién, que nos son otra
cosa que instrumentos para registrar lo observado.

Es importante aclarar que la Etnografia es més que un
método, en Ciencias Humanas constituye un enfoque que orienta
muchas investigaciones. Para el caso del museo decidimos
utilizarla como herramienta, ya que constituye una opcién para
el estudio de visitantes que favorece el andlisis de las puestas en
escena donde resulta dificil llevar registros cuantitativos.

Ademés la Etnografia se define por tener un carécter
participante, justamente el observador intenta involucrarse en la
accién y documentar lo observado. Para el caso de la exposicién
sobre Albert Einstein, el observador principal interactué con
los visitantes en la medida de lo posible, siguiendo recorridos,
haciendo las veces de visitante desprevenido y en otras ocasiones
realizando entrevistas cortas a algunas personas del piblico
escogidas al azar.

Los guias de la exposicién contribuyeron con el trabajo de
observacién documentando los comportamientos y actitudes
del publico, para ello fueron entrenados en algunas técnicas de
observacién en las que se les pedia fijarse con mayor atencién
en las reacciones del publico para establecer patrones, y aunque
existe el problema de la subjetividad en las observaciones,
los guias contribuyeron a superar el problema de la “mirada
incompleta”.



APLICACION DE HERRAMIENTAS

Una vez sistematizada la informacién, los datos obtenidos mostraban que a la exposicién
asistié un total de 20.600 personas de diversos grupos de edad.

Los grupos de edades observados y/o entrevistados estaban conformados asi:

Nifios de Joévenes Adultos Adultos
0ab6 de 13 a de 26 a mayores
afos 18 afios 35 afios de 45

afing

Es importante sefalar que la observacién se realizé especificamente sobre una muestra
de 622 personas durante el mes que la exposicién estuvo en el Planetario Distrital, y con la
ayuda de los guias se decidié seguir y registrar a 20 personas diariamente. Este proceso esté
registrado sobre un plano (ver figura 1) que muestra recorridos, los montajes més visitados
y la afluencia en horas especificas durante un dia de observacién.

LOS ANALISIS DE RESULTADOS

Como se ha mencionado, la recoleccién de la informacién es fundamental a la hora
de aplicar herramientas etnogréficas, sin embargo el andlisis de lo obtenido requiere
especial atencién, pues no basta con tener un compendio de datos, ademés debe aplicarse
juiciosamente un andlisis adecuado. Lo importante es llegar a tener herramientas que permitan
planificar futuras exposiciones y/o mejorar las existentes.

OBSERVACION PARTICIPANTE

Después de observar detenidamente a algunos visitantes (lo que requiere especial
cuidado para que quien es observado no se sienta intimidado o perseguido) es bueno
apartarse un momento y registrar los puntos en los cuales el investigador fijé su atencién.
Una vez verificados los registros del diario de campo o cuadernillo en el que se consignan
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las impresiones, se puede aplicar la descripcién
densa, que fundamentalmente es una forma de
describir lo observado de una manera minuciosa
y detallada, consignando incluso los detalles que
parecen mds triviales o elementales.

“Por ahora sélo quiero destacar que la
Etnografia es descripcién densa. Lo que en
realidad encara el etnégrafo (salvo cuando estd
entregado la més automética de las rutinas que
es la recoleccién de datos) es una multiplicidad
de estructuras conceptuales complejas, muchas
de las cuales estén superpuestas o enlazadas
entre si, estructuras que son al mismo tiempo
extrafas, irregulares, no explicitas, y a las cuales
el etnégrafo debe ingeniarse de alguna manera,
para captarlas primero y para explicarlas después.
Esto ocurre hasta en los niveles de trabajo més
vulgares y rutinarios de su actividad: entrevistar
a informantes, observar ritos, elicitar términos
de parentesco, establecer limites de propiedad,
hacer censo de casas...escribir su diario. Hacer
etnografia es como tratar de leer (en el sentido de
“interpretar un texto”) un manuscrito extranjero,
borroso, plagado de elipsis, de incoherencias,
de sospechosas enmiendas y de comentarios
tendenciosos y ademds escrito, no en las grafias
convencionales de representacién sonora, sino
en ejemplos voldtiles de conducta modelada”
(Geertz, 1973:26). 3

Lo utilidad que tiene dicha descripcién
estd en la posibilidad de encontrar e identificar
aquellos detalles (observados bajo la lupa del
andlisis) que permiten establecer patrones de
comportamiento en los visitantes, y hallar los
detalles que pueden pasar desapercibidos en las
encuestas de satisfaccién aplicadas en algunas
exposiciones, ya que normalmente al responder
dichas encuestas el visitante siente la presién de
“quedar bien” por lo que generalmente omite los
detalles que le desagradaron, salvo en casos en
los que su experiencia haya sido particularmente
incomoda. Un ejemplo de descripcién densa se
presenta a continuacién:
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“El visitante 318, hombre de entre 35 y 40
anos ingresa al Planetario, se dirige a la taquilla,
pregunta por los valores de la boleteria, luego
se detiene a observar la exposicién comenzando
por Mapas de Einstein sin prestarles demasiada
atencién, después se dirige al médulo de anillos
danzantes y gracias a la explicacién del guia
interactGa con el montaje y modifica su expresion
que de aburrida ahora parece interesada, pasa
por los naipes y apenas los mira, de alli se dirige a
conoce a los Einstein y después de dudar sobre su
manejo y mirar de reojo descubre las posibilidades
de armas rostros, esto le provoca risa y se detiene
en el montaje durante cuatro minutos, finalmente
se dirige a los carteles ubicados en la parte
posterior y se detiene en la lectura de los mismos,
su expresiéon en este caso es de interés y en los
carteles se detiene por mds tiempo, al acercarme
de manera desprevenida y leer el mismo cartel
que ahora ocupa su atencién me comenta que le
sorprende saber algunas cosas de Einstein que no
sabia. Se despide y se aleja”.

Estas descripciones se hacen al azar escogiendo
a visitantes que por alguna razén llamen la
atencién del observador, los datos generales
deben consignarse en una libreta o diario de
campo para ser analizados posteriormente. Otro
tipo de informacién mas general se consigna en
el diario a manera de: “visitante 115, mujer de
aproximadamente 16 afos, interactia con “lleva
Albert a su casa, naipes, imanes, mapas, agujero
negro e ilusiones”, muestra entusiasmo y no se
detiene mucho en los carteles”. Estas anotaciones
generales resultan siendo mucho més précticas
y permiten consignar detalles que llamen la
atencién sin realizar un seguimiento demasiado
detallado, teniendo en cuenta el nGmero tan alto
de visitantes.

Después de analizar las descripciones
registradas se empieza a establecer detalles
y tendencias, por ejemplo para el caso de la
exposicién sobre Einstein, pudimos notar que
los carteles fueron leidos por una amplia franja
de publico, mientras que el juego de mapas
mostré tener menor acogida que los demés. Las
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descripciones del diario de campo nos mostraron que
los adultos interactban con menor espontaneidad y en
general necesitan la mediacién o la invitacién de un guia
para acercarse al montaje.

LAS ENTREVISTAS

La eleccion del tipo de entrevistas por razones de
tiempo y de personal fue la entrevista no estructurada,
en la que al azar se selecciona un visitante y se le
hacen algunas preguntas abiertas relacionadas con la
exposicion. Este tipo de entrevista se parece mds a una
charla informal que ha sido pensada previamente y en la
que el entrevistador lleva la direccién de las preguntas,
aunque no existe un cuestionario estructurado, sf es claro
que se hacen més o menos las mismas preguntas a todas
las personas.

Ademés la entrevista no estructurada permite cierta
flexibilidad y la interaccién cara a cara con el visitante,
lo que facilita su andlisis, sus respuestas verbales se
confrontan con el lenguaije corporal, que da muchas pistas
sobre las percepciones de la persona entrevistada; para
ello recomendamos acercarse al publico con amabilidad,
aclaréndole se desea hacerle algunas preguntas con
la intencién de mejorar nuestra exposicién, el uso de
grabadoras puede ser Gtil, aunque puede condicionar
las respuestas, por lo que es mejor mantener una charla
informal consignado respuestas por escrito.

En cuanto a la exposicién de Einstein se preguntaron
cosas como: 2le gusta la exposicién?, 2qué es lo que
més le ha llamado la atencién?, zha leido los carteles?,
¢los recuerda?, 2hay alguna cosa que sacaria de
la exposicién?, écree que esta exposicién puede ser
llevada a un colegio?, 2cudl es su juego favorito? Estos
interrogantes al ser analizados mostraron que en general
la exposicién tuvo una altisima aceptacién.

Estas entrevistas al igual que la descripcién densa
permiten encontrar percepciones de los visitantes
-
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expresadas de manera mas esponténec que en los encuestos de satisfoccién y entregon
informacién que en la observacién puede pasar desapercibida.

MATRICES DE OBSERVACION

El observador puede diseiar matrices de observacién que facilitan la recoleccién de datos,
estas matrices bien pueden ser tablos en los que se consignan datos o dibujos sobre planos en
los que se van consignando los movimientos de los visitontes. Esta herromiento es sumamente
dtil, por ejemplo para determinor los montajes més visitados, lenguajes corporales o datos
generales de los visitantes (sexo, edad, etc.). Aparte del observador principal se puede contar
con la ayuda de observadores ouxilicres que consignen la informacién.

Paro el caso que nos ocupo se disefioron dos tipos de matrices que mostromos o
confinuacién:

La figura 1 muestra una matriz de
observacién en lo que se consignan
a manera de tabla los datos que nos
interescba recolectar en momentos
especificos, en las columnos aparece
lo listo de montajes y en las filas
los comportamientos que estuvimos
observando. Escogimos unas horas
especificos durante el dic paro llenar
los tablas durante este lapso de tiempo
osi:

Lo figura 2 corresponde o un
plano de lao exposicién en el que
se muestra de manera gréfica y en
momentos determinados la afluencia
del piblico o los montajes.

Los motrices de observacién
sugieren tendencias en cuanto a
desplazamientos o comportamientos
en un momento determinado y son
eficientes poro tareas como obtener
informacién, que en ofras herramientos
resulta clgo dispendioso y dificil de
obtener.
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CONCLUSIONES

Los herramientas etnogrdficas, muy utilizadas en el campo de las Ciencias Humanas,
tienen enorme potencial en el contexto de los museos, resultan alternativas eficaces para
recolectar informacién que otros enfoques no nos brindan, acercandose a la mirada del
publico desde una perspectiva mds holistica y por tanto més completa.

Lo Etnografia se considerada como una técnica de investigacién cuyo proceso se
centra en lo cualitativo, es decir, sus caracteristicas, alcance y proyeccién en la investigacién
problemas y situaciones de distinto orden, estén en estrecha correspondencia con la
posicién epistemoldgica que asume el investigador ante el objeto de estudio, y no
sélo con aspectos y datos cualitativos del fenémeno. En otras palabras, la concepcién
etnogréfica se identifica con postulados filoséficos que van més allé de la ejecucién de
una metodologia investigativa.

Uno de los factores que ha contribuido a centrar la atencién sobre esta técnica
de investigacién es la discusién que se ha mantenido por varias décadas sobre los
paradigmas cuantitativos y cualitativos de investigacién. De manera paralela a este
hecho, la principal causa que influye en el aumento del interés hacia lo etnogréfico y
la inclusién de sus ideas en espacios educativos y de comunicacién como los museos,
es la existencia de problemas que han sido y posiblemente, sélo pueden ser abordados
por medio de esta técnica.
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Figura 2

Sobre un plano de la
exposicién el observador
puede registar la ubicacién de
los visitantes en un momento
determinado del dia. Realizar
varios ejercicios como este
permite observar tendencias.
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o educacién que se realiza en los Jordines

Boténicos, Centros Cientificos, Planetarios,

Acuarios, Reservas, Parques, Zoolégicos
y en general, en todas aquellas instituciones
designadas como museos, es considerada como
informal (Sénchez, 2004 & ICOM, 1997); y lo
entiendo como aquello que procede de los
estimulos educativos que captamos (o son
generados) en nuestro ambiente sociocultural
y biofisico y que no se encuadran dentro de
la educacién formal y la no formal (MEN).
En realidad lo educacién que se trabaoja en
aquellas instituciones tiene poco de “informal”
pues trabajon con programas educativos
rigurosamente estructurados, planeados e
implementados que responden a los intereses
y necesidades de distintos tipos de publico,
logrando una increible oferta pedagégica
que, en lo mayoria de los casos, sirve como
apoyo o los procesos de educacién formal,
desarrollando, ademés, importantes procesos
educativos no formales o partir de la puesta en
escena de sus exhibiciones y colecciones.

Ahora bien, uno de los grandes retos
que tenemos los educadores es evaluar los
oprendizajes de las personas que participon en
los programas educativos que implementamos,,
reto que aumenta en los contextos de educacién
informal, donde los estudiantes se convierten en
visitantes, las aulas de close en colecciones
exhibidas y los clases en visitas. Aunque
los diferencios existentes entre la educocién
formal y la informal son bastante marcadas,
seguimos buscando en lo educacién formal
la manera de evaluar el aprendizaje de los
visitantes, desconociendo nuestras propias
realidades y aplicando formas de evaluacién
que no responden a los intereses reales o al
objetivo trazado cuando se pretende evaluar
aprendizajes.
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Al preguntarse ¢para qué evaluamos?2, obtenemos
como solucién un listado variado de respuestas que
justifican la importancia de la evaluacién de nuestro
quehacer como educadores. Pero si nos preguntamos
2para qué evaluamos los aprendizajes de nuestros
visitantes?, nos enfrentaremos a nuevas inquietudes que
suscitardn profundas reflexiones, discusiones, propuestas
y andlisis entre los educadores que hemos tenido la
oportunidad de estudiar mds a fondo las realidades de
la evaluacién del aprendizaje desde el propio ejercicio
cotidiano.

He reflexionado sobre si los visitantes logran o
no algin tipo de aprendizajes como resultado de un
programa o actividad de educacién informal: de qué
tipo, cudles son, cémo fue el proceso para aprender y
cémo aplican los conocimientos, habilidades o actitudes
aprendidas en sus vidas. Estos cuestionamientos me
han llevado a pensar en la influencia que tiene la
evaluacién sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje
de las personas, y he comenzado a entenderla “como
una poderosa herramienta en el mejoramiento de la

ensenfanza” (Jané, 2005, p.93), que no debe ser vista

. como “calificacién” sino como un proceso que permite

' obtener mds y mejor informacién sobre los alumnos

\ (visitantes) y sobre nuestra propia préctica docente
\  (Allen, 2000).

No es una simple forma de medir, sino un proceso que permite un efectivo
seguimiento tanto de la ensefianza como del aprendizaje (Broadfoot, 1993; Dochy,
Segers & Sluijsmans, 1999; Stefani, 1998; Thomson & Falchikov, 1998; Wolf, 1991
en Jané, 2005). Honing (2006) propone la evaluacién como una herramienta que
permite mejorar los programas educativos, de tal forma que se convierte en parte del
proceso de aprendizaje de los visitantes. De acuerdo con lo anterior, apuesto por una
evaluacién que complemente y haga parte del proceso de aprendizaje y no que sea
la Gltima etapa del proceso pedagdgico (Jané, 2005).

En este contexto, resalto las experiencias de evaluacién en educacién infermal
que se han centrado en conocer el impacto de los programas educativos, de las
exhibiciones, de la interaccién entre las exhibiciones y los visitantes y aquellas que
buscan establecer cémo a partir de las exhibiciones y colecciones las personas pueden
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oprender (Alter & Ward, 1994; Bull, 1994). Para evaluar esta relacion
se han utilizado métodos tomados de la investigacion cualitativa
como formularios, entrevistas, observaciones y evaluaciéon post-
visita, pues una adecuada evaluacién se centra en la informacion
que recibimos sobre qué tan efectivo es el programa educativo y
cémo puede desarrollarse mejor, con el objetivo de perfeccionarlo
o cambiarlo (Willinson, 2006).

De igual forma se emplean otras formas de evaluacién de lo
educacién formal y de la investigacion -que han servido para conocer
nuestras realidades y la de los visitantes-, como la autoevaluacién, lo
evaluacion por pares, la evaluacién por colaboracién, los protocolos,
los portafolios, los diarios reflexivos, la evaluacién sumativa,
formativa, diagnéstico, los cuestionarios y ofras més alternativas
como la evaluacién a través del brillo en los ojos o “thinking
aloud” (“pensando en voz alta”), por ejemplo (Jané, 2005;

Honing, 2006; Alter & Ward, 1994).

Sin embargo, la evaluacién directomente
relacionada con el qué, cémo y para qué
aprenden las personas es un dérea poco
explorada y con una infinidad de aspectos por
estudiar. Indudablemente existe un interés por
conocer los aprendizojes de los visitantes,
conocer qué aprenden las personas que
participan en recorridos o visitas guiodas,
talleres, sesiones de oprendizaje, o en
cualquier ofro programa educativo, se
ha convertido en un aspecto relevante
para los educadores, quienes hemos
encontrado en la investigacién
educativa un método para lograrlo
(Sierra, 2006).

Meijia (2005) retoma “una propuesta muy
popular desde hace ya unas décadas (...) que
dice que los profesores deberian convertirse,
de manera continua, en investigadores en
accién, de sus propios précticas docentes, y
de las situaciones de clase en las que éstas son
llevadas a cabo”. Estableciendo de este modo
la importancia entre la investigacién y la préctica
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e implementar con las personas desempenos que
permitan evaluar sus aprendizajes durante una
visita. Para lograr este tipo de evaluacién tenemos
que transformar nuestras propias prdcticas de
ensenanza, y asi garantizar que los visitantes
presenten desempenos y resultados a través de
los cuales observemos sus aprendizajes y, a partir
de estas observaciones, analizar cémo pueden
aplicarlos en su vida diaria, “pensando entonces que
lo que sucede en el [museo] puede ocurrir fuera de
éste” (Allen, 2000).

Allen (2000) considera que los trabajos de los
estudiantes sirven como muestras de aprendizaije:
ensayos, poemas, redacciones, dibujos, afiches,
carteleras, mapas, maquetas, exposiciones orales,
debates, representaciones teatrales, debates,
disertaciones individuales y los registros de las
observaciones efectuadas por el docente mientras
los estudiantes trabajan. Estos productos le sirven al
docente para investigar, aprender y analizar cémo
ocurre el aprendizaje. Ahora bien, mi més reciente
experiencia en evaluacién de aprendizajes me
permitié disefar e implementar ambientes activos
en las colecciones de un Jardin Boténico, donde
los estudiantes lograron desempenos que fueron
registrados de manera sistemdatica por medio de la
observacién de sus comportamientos y actitudes.

La investigacién que presento en este articulo se
concentré en los desempefios propuestos por Perkins
(Perkins, 1997 en Sierra, 2006-2), quien presenta la
construccién y comprensién de conocimientos desde
un “constructivismo del desempeno”. El plantea una
visién de la comprensién del aprendizaije vinculada
con las acciones (desempefos) para demostrar
comprensién y a la vez comprender cada vez mejor.
De igual forma los desempefios nos permiten
conocer los conocimientos previos (correctos o
ingenuos) que tienen los estudiantes. Conocimientos
que se construyen durante el recorrido (correcto o
ingenuo), son de interés para ellos y que pueden
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seguir construyendo en sus colegios, con
sus profesores (Sierra, 2006-2).

Al implementar experiencias de
aprendizaje centradas en los desempenios
de los visitantes se genera una infinita
posibilidad de investigaciones sobre el
impacto que tienen estas précticas sobre
los aprendizajes de distintos pUblicos que
participan en los programas, proyectos y
servicios que se ofrecen. De este modo,
podemos plantear lineas de investigacién
de las cuales pueden desprenderse
trabajos que generen innovaciones y
fortalezcan las prdcticas pedagégicas
que se realizan actualmente. Este tipo
de evaluacién deberéd ser realizada por
un grupo de personas con habilidades
y actitudes especiales que, a través
de diferentes metodologias, formulen,
gestionen y desarrollen investigaciones
innovadoras.

Sobre este tema existe un sinnUmero de
situaciones adecuadas para implementar
una investigacién educativa, pues si
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se tiene en cuenta los escasos trabajos
realizados en Colombia, el compromiso
de producir investigacién en esta drea se
hace aun mds importante. Asi, podremos
contribuir a la necesidad actual de
promover trabajos de investigacién y
generar espacios de encuentro para ser
presentados y socializados eficazmente;
aportando informacién valiosa relacionada
con los ambientes de aprendizaje y las
actividades que involucra el aprendizaje
de quienes participan en los programas

educativos que se estdn desarrollando
(Sierra, 2006-3).

Finalmente, es sumamente importante
que nos plantemos qué y cémo estamos
evaluando en los contextos informales,
cémo utilizamos esta informacién para
mejorar las experiencias educativas que
ofrecemos a nuestros visitantes, quienes
buscan en los contextos informales de
educacién un espacio diferente a las
aulas de clases del sistema de educacién
formal.
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MALETAS DEL MUSE

MCJ, esté desarrollando un amplio

programa denominado “Las Maletas
del Museo”, inspirado en lo exposicién
sobre Albert Einstein: “El Hombre, el
Cientifico y el Ciudadano” realizada por
el MCJ y el Planetario de Bogota en el
2005 con motivo del afo internacional
de lo Fisico.

El éxito de la exposicion y las moltiples
solicitudes de instituciones educativas,
llevo al MCJ, en asocio con el Planetario
y Colciencias a desarrollar los “Maletas de
Einstein”, una mini exposicién que busca
vincular a regiones marginadas del pais,
convirtiendo a los colegios en centros de
cultura.

EI Museo de la Ciencia y el Juego,

Lo Maleta de Einstein como tal, es
una moleta de turista, mide de 65 cm,
estd equipada con 39 carteles, 12 juegos,
una cartilla para realizar la exposicién,
una cartilla para el profesor y otra para
su cuidado y mantenimiento. En total se
produjeron 15 maletas, 12 para itinerar
y 3 de reposicién.

Las “Maletas del Museo” es una
estrategia expositiva itinerante, un recurso
de los museos que lo vinculan con
comunidades que no pueden acceder o sus
sedes. Asi, durante el segundo semestre
de 2006 los Maletas itineraron por varias
regiones de pais como Barranquillag,
Pasto, Florencia, etc. Constituyéndose
en varios pueblos en el evento social
del afo, promoviendo nuevas formas de
acercamiento a la ciencia.

En este tipo de exposiciones los
costos asociados al disefo, produccién,
tfransporte, seguros e instalacién pueden
ser un obstéculo para su distribucién,

perjudicando varios de los objetivos
trazados en las dreas de educacién y
comunicacién, que sustentan los esfuerzos
de divulgacién y popularizacién de los
museos. Pero las Maletas del Museo
superon estos obstéculos al disminuir
estos costos. Por ejemplo, el bajo costo
de transporte posibilité el répido envio
de laos maletas de un departamento o
ofro, llegondo @ més de 238 colegios,
50 municipios, 120.000 personas en fon
solo 4 meses.

Esta movilidad también fue un factor
importante en lo comunicacién entre los
museos de Liliput y entre las regionales
del Programa Ondas, que fueron los entes
encargodos de poner en circulacion las
maletas por el pais.

Muscoludica 57



Lo fose final del proyecto fue su
evaluacién, paro lo cual se construyé
indicodores de comportamiento y
desempefio, que describen el impocto
social y pedagégico de lo exposicién.
Los indicadores fueron el volumen de
servicio; la disponibilidad del servicio;
el volumen de servicio, que se relaciona
con la equidad; la calidad y finalmente lo
eficacio de lo exposicién.

El volumen de servicio describe la
osistencio y ocogida que tuvo la maleta,
se fienen reportes que cada una de los
doce maleta fue visitada por 10.000
personas. Aqui el nomero de maletas
utilizodas respecto al nomero de
maletas disponibles @
proporciona el valor
maéximo: lo unidad.

evidencio el éxito del programa, logrando
el grado méximo de circulacién y un
niomero infimo de quejas y reclamos.
Es importante senalar que ol haber
convertido a quien recibe lo maleta en
curador de su exposicién, cada institucién
se hizo responsable del contenido de lo
maleta y su cuidado.

En lo calidad del diseno de lo
exposicion se construyd un indice de
durabilidad, que es lo reposicién de los
elementos de aquella. Factores como mal
uso o bandidaje debian tenerse en cuenta,
pero el valor obtenido es excelente, pues

sélo se repuso un cartel.

Finalmente estd el
indicador sobre lo
eficacia, que es la
relacién entre los

Todas las maletas
fueron aprovechadas
al méximo.

Lo disponibilidad
de servicio o equidad
se explica mediante la
demanda otendida/ (¢

resultados deseados
y los resultados
reales del proyecto.
Las expectativos
comprendian;
primero, desarrollar
una exposicién de bajo

demanda total. Para +
el programa Ondas,

hubo demandas de todas las regionales,
de las cuales se atendieron 22. En el caso
de Liliput hubo demandao de 7 museos y
se atendieron 5. Las maletas estuvieron
disponibles (durante el 2006) 16 semanas
para el programa Ondos y 10 semanas
para la Red Liliput. Se llegé o colegios
ubicados en estratos desfavorecidos, que
era una de las exigencias para incluirlos
en el programa, pues cerca del 80% del
publico fue de bajos recursos.

En cuonto a la calidad de la exposicion
se desarrollo indices relacionados con la
circulacién de los maletas y el nomero
de quejas recibidas. En ambos puntos se
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costo y fécil transporte;

segundo, eloborar los
bases para una mayor cobertura de
las maletas y tercero, tejer lozos para
fortalecer redes de ciencia y tecnologia.

La primerac meta se alcanzéd
plenomente. Lo segundo se superd,
pues se pensaba prestar las maletas 60
veces y se hizo en 238, estableciendo de
hecho una mayor cobertura, que seré
ampliada en el 2007. De este modo, las
Maletas posibilitaron el intercambio de
informacién y la creacién de lozos entre
los coordinadores del Programa Ondas,
los museos de Liliput y los programas de
la Red Pop.



Los indicadores demostraron que lo
propuesta tiene grandes bondades, pero
no debe olvidarse que su éxito también se
debe o vacios culturales, educativos y de
comunicacién que tiene nuestro pais.

Por ofro lado estan los indicadores
de impacto que involucran a los visitantes
y lo sociedad. Su valoracién frente a
los cambios producidos por procesos
educativos como las maletas de Einstein,
conllevan por ejemplo, a un impacto

emocional en los estudiantes con respecto
a nuestro personaje, ayudados por los
juegos y la herramienta presentados en
las maletos.

Esto es acorde con lo que busca el
MCJ en sus exposiciones y actividades
de educacién informal: emocionar y tejer
sensibilidades favorables a la ciencio. Las
maletas de Einstein son un claro ejemplo
de este horizonte.
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GESTION, EDUCACION Y JUEGO
EN MUSEOS INTERACTIVOS,
SEMINARIO TALLER

Liliput, Red de pequefos museos interactivos del Area Andina sigue creciendo.

de diferentes instituciones para discutir en torno al tema Gestién, Educacién

y Juego en Museos Interactivos. La invitacién, extendida por la direccién
ejecutiva de la Red y coordinada por el Museo Interactivo de Ciencia del Caribe,
MUSSICA y el Museo de la Ciencia y el Juego de la Universidad Nacional de
Colombia, fue acogida con gran entusiasmo por personas de otras ciudades:
Armenia, Barranquilla, Bogotd, Medellin, Neiva, Pasto, Santa Marta, a nivel
nacional y desde Mérida, Venezuela a nivel internacional. La sede del evento, la
Universidad Tecnolégica de Cartagena fue el espacio para el encuentro en el que
se discutié sobre el tema propuesto y en donde se presentaron ponencias alrededor
del mismo.

D el 27 al 30 de junio se reunieron en Cartagena Colombia, 16 delegados

El evento también fue la oportunidad para la reunién de la asamblea general
en la que se tomaron importantes decisiones en torno al futuro de la Red, que ha
demostrado después de cuatro afos su crecimiento y los aportes de sus miembros a
la popularizacién de C&T en sus regiones.

ALGUNAS DECISIONES:

* Se formalizé la adopcién del nombre Liliput, Red de pequefios museos
interactivos del Area Andina, con el propésito de ampliar la cobertura y alcances de
la misma. '

* Se aprobé por
unanimidad la inclusién del
Museo de Ciencia y Tecnologia
de Mérida, MUCYT, a quien
damos la bienvenida.

* El profesor Julidn
Betancourt, director ejecutivo
de la Red, fue ratificado por
unanimidad en su cargo hasta
el 2008. i
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CIENCIA Y COTIDIANIDAD EN EL
MUSEO DE LA CIENCIA Y EL JUEGO

| Museo de la Ciencia y el Juego estuvo trabajando
el tema Ciencia y Cotidianidad como eje de varios

de sus proyectos, Ciencia y Cotidianidad, Cuatro
Colegios, y la lll Feria de la Ciencia de Engativé estuvieron
maracados por esta temdtica, en los dos primeros, la
cualificacién de diferentes espacios como posibilidades
de aprendizaje, unieron los esfuerzos de la Secretaria
de Educacién Distrital de Bogotd (SED) y el Museo de
la Ciencia y el Juego (MCJ) en el proyecto Escuela-
Ciudad-Escuela. Esta iniciativa multidisciplinaria, en el
capitulo que corresponde al MCJ, permitié que muchos
estudiantes de la ciudad se beneficiaran con diversas

actividades al interior del Campus de la Universidad
Nacional sede Bogotd.

Incentivar el desarrollo de las competencias culturales
bésicas (la observacién y la exploracién, la relacién y la
comparacién, la argumentacién y la inferencia) fue
uno de los objetivos centrales de las iniciativas, pues
el desarrollo de éstas se extiende a las competencias
ciudadanas que ayudan a los ciudadanos en formacién
a tomar decisiones més conscientes en la cotidianidad

de la convivencia. Por otro lado se abrieron espacios de

aprendizaje que promovieron una relacién mas cercana
con la ciencia.
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Estas actividades centradas en el objeto y sus
posibilidades, permitieron trabajar diferentes perspectivas:
el objeto como portador de mensaijes, el objeto como

sujeto de la tecnociencia y el objeto como mediador
pedagdgico.

W

Para trabajar estas perspectivas, el MCJ disefié una
serie de actividades dirigidas a docentes y estudiantes
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de los cuatro colegios que fueron seleccionados en Bogotd
para trabajar con el Museo: IED Gerardo Paredes, |[ED
Rafael Uribe Uribe, IED José Antonio Galén y el IED
Agustin Ferndndez, ubicados en diferentes localidades de
Bogota.

Las actividades pensadas para convertir el Campus de
la Nacional en una inmensa aula donde las competencias
ciudadanas se evidenciaran, implicé propuestas para los
docentes y sus estudiantes, como talleres para aquellos,
encuentros pedagdgicos, expediciones con estudiantes
de los colegios participantes y visita a dos museos de la
Universidad.

La etapa de talleres con docentes tenia como
objetivo explorar espacios para desarrollar el sentido
de la observacién y la exploracién, agudizar la mirada
hacia el objeto como elemento portador de mensajes, y
paralelamente enriquecer con herramientas pedagégicas
a los docentes para que éstas fuesen utilizados en el aula
de clase y en cada uno de sus proyectos desde lo éptica
de la “Ciencia y la Cotidianidad”. Los talleres preparados
por el MCJ fueron Mapas y esquemas, Juguetes, Insectos,
De cacharreo por la Ciencia y Genética.

En las expediciones con estudiantes las visitas
constituian uno de los ejes fundamentales del proyecto.
El objetivo era que tanto estudiantes como docentes
tuviesen acceso a los multiples procesos de investigacion
y divulgacién que desarrolla la Universidad Nacional.
Paralelamente y siguiendo los principios del programa
Escuela—Ciudad-Escuela, se buscé que reconocieran el
campus universitario como un pequena ciudad inmersa
en una mds grande.

Como parte del proyecto, los estudiantes igualmente
visitaban la sala interactiva del Museo de la Ciencia y el
Juego y el Museo de Historia Natural, espacios en los que se
preparé una serie de actividades pedagbgicos BT RImINRAGS
a complementar (a visita fradiciona.
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Los Encuentros Pedagégicos, otra de las actividades
programadas, se plantearon como el espacio mas
conveniente para acompaiar a cada institucién en el
desarrollo de sus proyectos pedagégicos, a manera de
trabajo en equipo entre las instituciones y el MCJ. En este
punto el objetivo era en retroalimentar y fortalecer cada
proyecto, con el fin de generar un proceso continuo que
permita trascender las actividades programadas en el
marco del proyecto.

Finalmente, el MCJ programé una serie de exposiciones
itinerantes que visitaron los colegios seleccionados para el
proyecto, desde la temdtica de la ciencia y la cotidianidad
el museo prepard la exposicién “Mira, mira... 2Qué
ves? Optica y percepcién”, que beneficié a los cuatro
planteles educativos y fue complementada con los talleres
de Percepcién Psicolégica: éSomos lo que proyectamos
o proyectamos lo que vemos? y Mimetismo y Seleccién
Sexual, que fortalecieron las actividades planeadas.

Por otra parte y siguiendo con la temética de Ciencia
y Cotidianidad, entre febrero y septiembre de 2006 la
Alcaldia Local de Engativa y el Museo de la Ciencia y
el Juego de la Universidad Nacional de Colombia, con
el apoyo del CADEL 10 y de la Secretaria de Educacién
del Distrito, adelantaron un proceso pedagégico con
instituciones educativas preparatorio de la 3ra versién de
la Feria de la Ciencia de Engativé que siguiendo con la
linea de los proyectos mencionados, desarrollé un proceso
que se ubicé en el propio entorno de los nifios y de los
maestros: en su cuadra, en su barrio, en su Localidad.

Los talleres y encuentros pedagégicos fueron dos
de las maneras escogidas por el MCJ para generar
y motivar procesos en los colegios participantes, de
manera que mostraran una multiplicidad de caminos que
podian recorrer y paralelamente lograron incentivar la
creatividad de los docentes, algunas veces adormecida
por la monotonia del trabajo. Este proceso evidencié el
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entusiasmo de los docentes y generé interrogantes sobre los
temas propuestos en los talleres, ademas permitié abrir canales
de comunicacién que enriquecieron el tfrabajo del maestro con
sus estudiantes en el aula de clase.

En cuanto a los proyectos inscritos, los diferentes colegios
de la localidad de Engativa participaron con 28 iniciativas que
fueron asesoradas por el MCJ y exhibidas en el evento ferial,
realizado en las instalaciones del IED Miguel Antonio Caro.

Esta Feria, que representaba la concrecién del proceso
llevado con anterioridad, se realizé los dias 13, 14 y 15
de septiembre y conté con tres escenarios: la exposicién de
proyectos de los colegios en 27 stands, la Carpa museo, con
una exposicién interactiva del MCJ y una biblioteca mévil de
Colsubsidio.

El espacio para la exhibicién de los proyecios presentados
por docentes y estudiantes fue el aula mdltiple del IED Miguel
Antonio Caro, para ello cada institucién conté con un Stand
que decord a su gusto, siguiendo recomendaciones del MCJ.
En este espacio se pudo observar no sélo la muestra del
proyecto y sus productos sino la puesta en escena realizada por
estudiantes y docentes, en la que ademds ellos hacian las veces
de anfitriones de su espacio. En este sentido debemos destacar
el compromiso y amabilidad de los estudiantes al presentar
sus proyectos y el interés en la atencién a los visitantes.

Igualmente durante la ferig se desarrollaron una serie
de conversatorios con el fin de hacer una socializacién de
los proyectos, el objetivo era hacer un recorrido desde su
concepcién, mostrando la forma cémo se fueron consolidando
y los logros que obtuvo cada uno, de acuerdo con sus propias
caracteristicas.

Actividades artisticas como danza, teatro y grupos musicales
contribuyeron a enriquecer la experiencia de la feria. Se estima
que a la invitacién de las entidades convocantes concurrieron,
ademds de los colegios inscritos 4970 personas que hicieron
de la Feria de la Ciencia de Engativd en un gran éxito.
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FERIA DE LA SALUD EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL

7| Museo de la Ciencia y el Juego en
=== gsocio con Unisalud EPS, Entidad
“=== Prestadora de Servicios de Salud de la
Universidad Nacional de Colombia, inicidé
durante el 2006 un proyecto orientado a
planear una campana estratégica dirigida
a los funcionarios y usuarios de servicios
de salud para promover estilos de vida
saludable.

ANTECEDENTES

\\\\\\\
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Habitualmente los esquemas de
prestacién de servicios en Colombia
han estado signados por formas
unidireccionales, en las que los
beneficiarios o usuarios de los programas
de salud hacian parte de una manera
pasiva de los beneficios y/o servicios
de sus EPS. Con la Feria de la Salud,
tanto Unisalud como el MCJ pretenden
vincular a los usuarios de la EPS y a la
comunidad de la Universidad de una
manera activa hacia nuevas précticas de
autocuidado y estilos de vida saludable y
asi fomentar la participacién real de los
usuarios en el cuidado de su salud. Se
trata de fomentar el auto-diagnéstico,
es decir, un modo de captar, actualizar y
producir informacién sobre los problemas
de salud prioritarios de los usuarios en
contraste con las necesidades de la EPS y
las acciones, programas y proyectos que
ésta implementa.

Los objetivos fundamentales
se orientan a promover cambios de
actitud, tanto en los usuarios como en
los funcionarios de Unisalud, frente a la

actual cultura de la salud, exclusivamente
centrada en el modelo de prestacién de
servicios de naturaleza curativa, mediante
un proceso educativo que involucra
estrategias de comunicacién acerca de la
responsabilidad individual y colectiva en la
prevencién de las causas maés frecuentes
de sobrecostos en la atencién.

ESTRATEGIA

La estrategia elegida fue una
exposicién interactiva-itinerante que
ademds de brindar informacién, permitiera
al poblico objetivo acercarse de una
manera cotidiana, a través del juego,
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a temas sobre salud y enfermedad que
pueden afectarles, asi como a posibles
alternativas prestadas por la EPS. La
estrategia también incluye canales de
comunicacién mds cercanos como la
presencia de guias o animadores atentos
a las inquietudes del publico asistente. La
idea ademds era innovar y trascender ofras
campanas de tipo mas publicitario.

La exposicién comenzé a ser pensada
desde finales del 2005, con un equipo
interdisciplinario de las dos instituciones
(MCJ y Unisalud), que, sobre una
informacién bdasica de los temas maés
consultados por los usuarios desarrollé las
lineas temdaticas de la exposicion.

En primer lugar se decidié que la
experiencia -piloto en nuestro pais-,
tendria dos etapas, la primera seria la
puesta en escena con seis montajes que
evaluaria la respuesta del publico de la
Universidad y un segundo momento con
una puesta en escena mayor (16 montaijes,
19 carteles y 16 guias, una por juego) que
ademds de itinerar por diferentes edificios
del Campus de la sede Bogotd, visitard
otras sedes de la Universidad en el pais.

En cuanto afemas propuestos se dividieron
en dos grandes lineas temdticas

Enfermedades: Cdncer de seno,
alcoholismo, enfermedad periodontal.

Programas: crecimiento y desarrollo,
nutricién saludable y ejercicio fisico.
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La decisién de hacer una feria se basé
en las posibilidades de convocatoria,
pues es un evento que se sale de lo
normal, llama la atencién del publico
objetivo y congrega a personas en un
espacio definido, ademds genera nuevas
expectativas.

El lenguaje utilizado fue un punto
fundamental, el equipo después de analizar
diferentes tipos de folletos y campanas de
salud se decidié por un lenguaie cotidiano
que evitara los tecnicismos y eludiera
los cuestionamientos de tipo moralista o
paternalista usuales en la prevencién.

Para diferenciar una enfermedad de
ofra y enfatizar los elementos semejantes,
se recurrié a la idea de mundos,
acostumbrado en el MCJ, en el que cada
mundo agrupa elementos comunes, de
este modo cada programa, asi como
cada enfermedad, correspondia a un
mundo determinado, lo que facilitaba su
identificacién.




Los juegos presentados también
incluian guias escritas de manejo, que
explicaban cémo abordar el juego
y a la vez, suscitaban reflexiones en
torno a la enfermedad presentada a
través del montaje interactivo. De este
modo buscdbamos presentar mensajes
sencillos pero efectivos que se reiteraran
a través de guias y carteles.

PUESTA EN ESCENA

Superada la etapa de disefio y
conceptualizacién, la puesta en escena
se realizé itinerando por diferentes
edificios de la Universidad Nacional,
espacio 6ptimo para el montaje de la
exposicién. En el trabajo de campo
realizado se observé que las personas
jugaron, se interesaron por los temas y
preguntaron. Posteriormente se acercaron
a los programas que ofrece Unisalud,
referidos por la feria, que es precisamente
lo que busca el proyecto. La etapa de
evaluacién final se realizard durante el
2007.

El promedio de publico que ha
visitado la exposicién estd calculado hasta
diciembre de 2006 en 4000 personas. Se
debe tener en cuenta que es dificil llevar
un registro exacto de visitantes, pues la
exposicién estuvo en edificios abiertos al
publico y en éreas de circulacién abierta y
constante, aun asi para un campus como
el de la Universidad Nacional este nGmero
resulta significativo.

Por otro lado, Unisalud reporta un
incremento de consultas en sus programas
preventivos, pues sus funcionaros asistieron
a capacitaciones para dar prioridad
a los programas de prevencién en los
cuales estaban inscritos. Por ofra parte,
las directivas de Unisalud han decidido
fortalecer la feria como uno de sus

programas
bandera para

este ano, itinerando en sus sedes a nivel
nacional.

Otros favorecidos con la feria fueron
los estudiantes del colegio IPARM ubicado
en el campus de la Universidad, quienes
son hijos de docentes, administrativos
y estudiantes, que los convierte en
beneficiarios directos de Unisalud. Los
estudiantes han visitado la exposicién
con sus docentes, quienes a su vez han
convertido la exposicién en materia de
trabajos extraclase de asignaturas como
ciencias naturales.

Los montajes ademds de permitir
el juego libre, comunican mensajes que
refuerzan prdcticas saludables.

PERSPECTIVAS

El proyecto Feria de la Salud como
experiencia piloto, ha demostrado
multiples posibilidades pedagégicas,
como educar y concientizar a usuarios y
publico en general sobre la importancia
de adoptar estilos de vida saludable y
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practicas de autocuidado, fundamentales
para instituciones de salud. Sin embargo,
esta tarea implica escollos en la manera
de transmitir informacién y lograr asi
una opropiacién efectiva. Lo feria ho
demostrado que es posible acercaorse
o diferentes piblicos de una manera
divertida y al mismo tiempo efectiva,
los solicitudes de los usuarios y de otras
entidades asi lo demuestran.

Ademds, para los Museos y centros
de ciencia los posibilidades de realizar
campanas de prevencién y alianzas con
entidades, que por sus caracteristicas
no tienen o bien la experiencia o las
herramientos para hacer este tipo de
divulgocién, es provechosa en la medido
en que se unen esfuerzos para ampliar
coberturaos,

\pE

ReddenRqUEABS
LSS I eVos
el Atea Anding




P

-

LOS ARTROPODOS TERRESTRES
COMO INDICADORES AMBIENTALES

Juan Carlos Ramos

animal contando con mas de un millén de diferentes grupos, de los cuales lo

mayoria son inseclos, que representan al menos tres cuartas partes de todes los
especies conocidas. Este gran grupo presenta, en su cuerpo, su funcionamiento y su
comportamiento un disefo simple pero admirablemente eficaz. Ellos nos pueden dor
una idea de cudl es el estado de un ecosistema de uno manera muy sencilla.

| os Artrépodos son el conjunto de organismos mas numeroso y diverso del reino

”'1 u& o s } Este gran conjunto de organismos

incluye, entre ofros, a insectos como

r"—”@: escarabajos, hormigas, moscas,
MJL abejas, etc. Otro grupo incluye

b a los aréenidos como aronas y
Feyalm, escorpiones, los cangrejos cacerola y
/",:"" aranas de mar. Un tercer grupo son

los crustéceos como las langostas,
camarones y cangrejos entre otros.
Finalmente el grupo de los miriépodos
como los cien pies y mil pies.

A pesar de su voriedad
y su disparidad, los artrépodos

ROSUUTY VEREIRIMO]  Bnson o < e

* Dos de sus roasgos mas

llomativos estan relacionados entre

si. Se sostienen por un esqueleto externo o exoesqueleto (se podria compaorar con

una piel muy dura, cuyo componente principal es la quiting), y sus extremidades, en

consecuencia, son apéndices articulados. Este Ultimo rasgo origina el nombre del
grupo.

* Lo ofra caracteristica notable es su segmentacién o metameria, por lo cual su
cuerpo aparece construido por médulos repetidos a lo largo.

Como ya se habio mencionado este grupo es el mas diverso dentro de los
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ecosistemas ferrestres y cumple funciones
fundomentales en su funcionamiento.
Lo gran variedad de sitios que habitan
este conjunto de especies invertebradas
(que ocupan la mayoria de los grandes
y pequenos hébitats), combinada con
los sitios especificos que ocupa cada
grupo en porticular, permiten que la
informacién sobre el estado de la mayoria
de los aspectos de la biodiversidad en un
ecosistema, pueda realizarse facilmente
utilizondo artrépodos.

Para describir y comparar diferentes
sitios cuando se observan y se toman
algunos artrépodos de muestra, los
siguientes aspectos pueden servir como
pauta para analizar y entender el estado
y el equilibrio del ecosistema:

* Riqueza de especies: Nomero total
de especies de un sitio dado.

* Abundancia de organismos:
Caontidad de individuos de cada especie
identificada.

* Diversidad: Corresponde @ una
medido de lo heterogeneidad de una

| ABUELA ARA
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comunidad en funcién de la riqueza y lo
abundancio de los especies.

Teniendo en cuenta éstos aspectos y
combindndolos con las observaciones,
se podrian plantear algunaos ideas para
conservar el ecosistema que vayomos a
estudiar.

Lo descripcién y la medicién de los
funciones que permiten mantener el
equilibrio del ecosistema es una labor,
que en ocasiones, se torna un tanto
limitada. En este caso es recomendable
utilizar como indicadores de registro y
modificaciones en el funcionamiento
ecolégico los cambios de ubicacién
en el sitio de estudio y lo cantidad de
organismos.

Estos indicadores permiten detectar
a tiempo y disminuir los posibles
perturbaciones de origen humano que
pueden amenazar los sistemas naturales
y conducir hacia uno recuperacién del
ecosistema tras su alteracién.

Ademés los artrépodos, principalmente
los insectos, tienen caracteristicas que
los hocen interesantes como posibles
indicadores:

* Cosi dos tercios de las especies
de animales existentes en los bosques
son arfropodos y realizan una gama de
diversas de funciones.

* Es poco costoso recoger muestras
que reflejen lo situacion de los grupos de
insectos.

* Pocas especies realizan migraciones
en gran escalo, lo que garantiza que los
cambios en la conformacién de los grupos
puedan ser atribuidos a variaciones
locales.



* Su sensibilidad o lo situacién
medioambiental permite determinar qué
ospectos del combio ambiental explican
los modificaciones que se registran en la
fauna.

Asi, este grupo nos sirve como guia a
la hora de buscar e identificar los combios
producidos en cualquier ecosistema; y
finalmente implementar alguna estrategia
preventiva o correctiva de conservacion.
Esto para mantener el equilibrio del
ecosistema.

Para identificar y conocer mejor los
artrépodos se desarrollé el juego llomado
“Armatrépodo”, en el que o portir de
unas formas bésicas que son comunes o
la mayoria de los artrépodos, se pueden
construir distintos tipos de estos. Las piezas
que lo forman son dos pares de olas, fres
6valos que pueden servir tanto de cabeza

como de cuerpo, un por de antenas
grondes y un par pequenas, ocho pares
de patas, y una piezo terminada en punta
que podria servir como aguijén.

Figural. Diferentes formos de las
piezas del Armatrépodo. (en la siguiente

pégina)

En este juego lo idea es que
inicialmente que se formen figuras sobre
lo que se cree es un artrépodo; luego con
una breve explicacién de las coracteristicas
generales de los artrépodos se pueden
armar representantes de este grupo como
insectos, ardcnidos y crustéceos entre
ofros.

Figura 2. Ejemplo de los diferentes
especies que se podria armor. (en la
siguiente pégina)

Con este juego también es posible
crear un artrépodo nuevo, utilizando lo
imaginocién se puede construir una forma
nueva, inventar los habitos alimenticios,
el medio donde se desarrolla, cudl seria
su utilidad, efc.

De este modo lostalleres “Armatrépodo”
buscaban un acercamiento al conocimiento
de este grupo. Se portic de la identificacion
de sus caracteristicas comunes en su
forma y tamano. Posteriormente, se
indagabo sobre su hébitat y entorno, su
alimentacién y sus formas de vida. De tal
forma, que al final podria darse cuenta
de la importancia y la gran utilidad de
este grupo animal para proyectos de
investigacién y de educacién.

Muscoludica 73



Los Artropodos

Con este juego, la idea es que formes figuras de lo que se
creas, s un artropodo, con la breve explicacion de las
caracteristicas generales de |os artropodos presentadas en
la nota, se logran armar muchos del los representantes de
este gran grupo como los insectos, ardcnidos y crustaceos
entre otros.
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Con este juego también es posible crear un artréopodo
nuevo, utilizando la imaginacion se pueden crear nuevas
formas, inventar los habitos alimenticios, el medio donde se
desarrolla, cudl seria su utilidad, etc.

De este modo nos podemos acercar un poco al cono-
cimiento de este importante grupo de organisimos, recono-
ciéndolos para darnos cuenta si nuestro entormno cambia, y
gracias a esto,

tomar las medidas necedarias para que el impacto del
cambio sea minimo.




MAESTRIA EN MUSEOLOGIA
Y GESTION DEL PATRIMONIO

sede Bogotd abre la Maestria en

Museologia y Gestién del Patrimonio,
como una manera de contribuir a subsanar
el enorme vacio que en materia de
formacién profesional en museologia tiene
Colombia. La maestria que espera iniciar
sus clases durante el primer semestre del
2008 serd coordinada por la Facultad de
Artes.

L a Universidad Nacional de Colombia,

Presentamos a continuacién la
informacién bdsica del programa:

PERFIL DEL ASPIRANTE

El aspirante al programa de la
Maestria en Museologia y Gestién del
Patrimonio debe contar con titulo de
pregrado en cualquier disciplina vy,
aunque no es una condicién excluyente,
debe tener alguna experiencia laboral
en museos, bien sea a través de una
vinculacién laboral o contractual, o a
través de algin tipo de voluntariado.

PERFIL DEL EGRESADO

El egresado podré proyectar su
carrera profesional en el dmbito de los
museos, en instituciones culturales afines y
en empresas de gestién del patrimonio. Los
estudiantes tendrdn una formacién inicial
en conocimientos teéricos en museologia,
legislacién, conservacién preventiva y
habilidades en disefio de exposiciones,
estudios de mercadeo, formacién de
publicos, diddctica del patrimonio y

procesos de comunicacién pat
lo que les permitird, en definiti
cargos de direccién y coordir
la gestién de instituciones culft
orden local, regional o nacion¢

OBIJETIVO

Desde un enfoque interc
el programa de Maestria en
y Gestiéon del Patrimonio

e Cubrir el déficit de fo
existente en Colombia en
de la museologia y disciplina:

* Promover altos estén
calidad en la formacién p
en beneficio de las person
preparan para trabajar o yc
en museos o entidades rel

* Potencializar la investigac
la Universidad, con la colabg
instituciones museales de Colombie
el exterior, en el dmbito de la mu:
orientada hacia la critica, mejora
y la gestién de los recursos cultur

el objetivo de responder a las d
actuales de la sociedad.

Si desea mayor informac
visitar la pagina www.unal.edu.
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